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EDITAL PREGAO ELETONICO 020/2021 - PROCESSO LICITATORIO N° 16601/2021

MODALIDADE: Pregéo Eletronico 020/2021

DATA DA REALIZACAO: 21 de Setembro de 2021.
HORARIO: 10:00 horas inicio do pregio

LOCAL.: Portal de Compras LICITANET - https://licitanet.com.br/

O Fundo Municipal de Saude de Cabo Frio, através de seu Pregoeiro, fara realizar licitacdo, sob a modalidade

PREGAO ELETRONICO, pelo menor preco global para contratagio de empresa especializada na prestacao de

servicos de licenciamento por prazo determinado (locagdo) de SolugGes de Softwares prontas, aplicacfes para o
ambiente web, que compreendem mdédulos que integram o Portal Institucional da Saude, Portal da Transparéncia,
Website Vacinbmetro COVID19 e E-mail acompanhados dos servicos de implantacdo; suporte técnico e
operacional; capacitacdo; atualizagéo corretiva e evolutiva, assim como de servicos de hospedagem (hosting) das
Solugdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu acesso via internet publica, para
atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Cabo Frio nos termos da Lei Federal n® 10.520, de 17
de julho de 2002, do Decreto Federal n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto Federal n°® 7.746, de 05 de
junho de 2012, do Decreto n° 7892, de 23 de janeiro e 2013, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto Federal n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, Decreto Municipal 6279/2020, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

As informacdes e os procedimentos desta licitagdo serdo executados pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, situados na
Rua Fagundes Varela, s/n, Bairro Sdo Cristovéao, Cabo Frio/RJ. Comunicagdes pelo telefone (22) 2646-2506, Ramal
2578 ou e-mail compras@saude.cabofrio.rj.gov.br.

1-DO OBJETO:

1.1 - E objeto desta licitagdo é a Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
licenciamento por prazo determinado (locacdo) de Solucbes de Softwares prontas, aplica¢des para o
ambiente web, que compreendem moédulos que integram o Portal Institucional da Saude, Portal da
Transparéncia, Website Vacindmetro COVID19 e Email acompanhados dos servicos de implantacao;
suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizagéo corretiva e evolutiva, assim como de servigos de
hospedagem (hosting) das Solugbes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu
acesso via internet publica, de acordo com o Anexo | — Termo de Referéncia e demais condicGes estabelecidas
neste edital.

1.2 — Para critério de julgamento sera apreciado o menor preco global.

2 - CONDICOES E VALOR ESTIMADO

2.1 - A licitante vencedora devera comparecer no Departamento de Contratos da Secretaria Municipal de
Salde-SEMUSA, para assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da data da
convocacdo, que serd efetuada via telefone, fac-simile ou e-mail.
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2.2 - O ndo comparecimento dentro do prazo maximo conforme o subitem 2.1, serdo aplicadas as sanc¢Ges
conforme item 10.

2.3 — O Valor Total estimado para a presente contratacdo serd de R$ 115.426,00 (cento e quinze mil
quatrocentos e vinte e seis reais).

3 DA FISCALIZAGAO: |

3.1 - A fiscalizacdo da execucdo do contrato sera efetuada pelo titular do Departamento requisitante, ou
preposto por ele designado, de acordo com as especificagdes constantes na “Minuta do contrato”, em anexo.

4 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PREGAO: |

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacéo.

4.2 Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.3 A participacdo nesta licitacdo importa a proponente na irrestrita aceitacdo das condi¢des estabelecidas no
presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis,
inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condi¢Ges ensejard no sumario IMPEDIMENTO da
proponente, no referido certame.

4.4 N&o cabe aos licitantes, apos sua abertura, alegagdo de desconhecimento de seus itens ou reclamacéo
quanto ao seu contetdo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverdo ler atentamente o Edital e seus
anexos, devendo estar em conformidade com as especificagdes do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA).
4.5 Como requisito para participacdo no PREGAO ELETRONICO o Licitante devera manifestar, em campo
préprio do Sistema Eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta de
precos estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério, bem como a descritiva técnica
constante do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA).

4.6 A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o licitante as
sangOes previstas no edital e Leis Federais n® 10.520/02 e 8.666/93.

4.7 Poder4o participar deste PREGAO ELETRONICO:

4.7.1 Somente poderéo participar deste PREGAO ELETRONICO, via internet, os interessados cujo objetivo
social seja pertinente ao objeto do certame, que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacdo a
ele correlata, inclusive quanto a documentacdo, e que estejam devidamente credenciadas, através do site
https://licitanet.com.br/

4.7.2 Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdo de proposta implica submisséo a
todas as condicdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas
contidas na legislacdo mencionada em seu predmbulo.

4.7.3 Todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentacdo de propostas serdo de responsabilidade
exclusiva do licitante, ndo sendo do Municipio de Cabo Frio, em nenhum caso, responsavel pelos mesmos. O
licitante também é o Unico responsavel pelas transacGes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletrénico, ou pela sua eventual desconexao.

4.7.4 As Licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via internet.

4.7.5 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao Sistema Eletrénico, no sitehttps://licitanet.com.br/



https://licitanet.com.br/

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo: 16601/2021
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

Fls.:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Rubrica:

4.7.6 O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Gnica e exclusiva do
Licitante, ou de seu representante legal e na presunc¢éo de sua capacidade técnica para realiza¢do das transacdes
inerentes ao Pregéo Eletrénico.

4.7.7 O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacao

efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema, ou do Municipio de Cabo

Frio, promotora da licitacéo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda

que, por terceiros.

4.7.8 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato

bloqueio de acesso.

4.7.9 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara a licitante

as san¢des previstas no art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2002.

4.8 Nao poderao participar deste PREGAO ELETRONICO, empresas que estejam enquadradas nos seguintes

casos:

a) Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

b) Empresa que estiver em recuperacao judicial, processo de faléncia ou sob o regime de concordata, concurso
de credores, dissolugdo ou liquidagdo; Ressalva: E possivel a participacdo de empresa em recuperacio
judicial, desde que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique a
interessada esta apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio nos termos da
Lei n°. 8666/1993. (TCU, Ac. 8.271/2011-22 Cam., Dou de 04/10/2011).

c) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;

d) Empresa suspensa temporariamente do direito de licitar e impedida de contratar com este Municipio.

e) Que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas ou punidas com suspensdo ou impedidas de
licitar por 6rgdo da Administracdo Publica Direta ou Indireta, na esfera Federal, Estadual ou Municipal,
desde que o Ato tenha sido publicado na imprensa oficial, pelo 6rgdo que a praticou, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da punicdo. Para verificagdo das condigdes definidas nesta alinea, a Comissao
Permanente de Licitacdo, promoverd a consulta eletrdnica junto ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas-CEIS;

f) Pessoa fisica, pessoa juridica cujos socios ou empregados sejam conjugues, companheiros, ou que tenham
relacdo de parentesco sanguineo, em linha reta, ou colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, com o
Prefeito, o Vice Prefeito, 0s Secretarios Municipais, Vereadores, os presidentes ou dirigentes de autarquias,
institutos, agéncias, empresa publicas, sociedade e economia mista e fundagdes publicas, bem como com
todos os demais ocupantes do cargo de direcdo, chefia ou assessoramento, tanto da administracéo publica
municipal direta como da indireta;

4.9 A participacdo na sessdo publica da internet dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do licitante.

4.10 Os documentos necessarios a participagdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos referentes

a proposta de preco e a habilitagdo (e seus anexos), deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil, com

valores cotados em moeda nacional do pais.

4.11 Quaisquer documentos necessarios a participagdo no presente certame, quando apresentados em lingua

estrangeira, deverao ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial do Brasil

por tradutor juramentado neste pais.

4.12 Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou cdpias em

fac-simile, mesmo autenticadas, salvo quando expressamente permitidos no Edital. Admitem-se fotos,

gravuras, desenhos, gréaficos ou catalogos apenas como forma de ilustracdo da proposta de precos.

4.13 Os licitantes devem estar cientes das condi¢Ges para participacdo no certame e assumir a responsabilidade

pela autenticidade de todos os documentos apresentados.
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4.14 O contratado devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

4.15 Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar n°123/2006
deverdo atender as regras de identificagdo, atos e manifestacdo de interesse, bem como aos demais avisos
emitidos pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico, nos momentos e tempos adequados.

5- CREDENCIAMENTO

5.1 Para participar do pregdo eletronico, o licitante deverd estar credenciado no sistema “PREGAO
ELETRONICO?” através do site https:/licitanet.com.br/.

5.2 O credenciamento dar-se-4 pela atribui¢do de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletrénico.

5.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao Pregédo
na forma eletronica.

5.4 O licitante que deixar de assinalar o campo da Declaracdo de ME/EPP n&o tera direito a usufruir do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6 - APRESENTAQAOPA DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE
HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (https:/licitanet.com.br/),
concomitantemente com os documentos de HABILITACAO exigidos no edital, proposta com a
“DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO DO OBJETO OFERTADO”, incluindo QUANTIDADE,
PRECO e a MARCA (CONFORME SOLICITA O SISTEMA), até o horério limite de inicio da Sessdo
Puablica, horéario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, quando, entdo, encerrar-se-4,
automaticamente, a etapa de envio dessa documentacao.

6.1.1. As propostas registradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA
EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.
Em caso de identificacdo da licitante na proposta registrada, esta sera DESCLASSIFICADA pelo pregoeiro.
6.1.2 A Licitante serd responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos em sessdo publica.
6.1.3 O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de discordancia
existente entre as especificacBes deste objeto descritas no PORTAL e as especificacGes constantes do ANEXO
(TERMO DE REFERENCIA), prevalecerdo as Gltimas.

6.1.4. Na Proposta de Precos registrada/inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os insumos que o
compdem, tais como: despesas com mao-de-obra, materiais, equipamentos, impostos, taxas, fretes, descontos

e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do objeto desta licitacéo.
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6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

6.2.1. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s documentos
de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

6.2.2. N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas,
0 que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de negociacgao e julgamento da proposta.

6.2.3. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente seréo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.
6.2.4. O Licitante serd inteiramente responsavel por todas as transa¢fes assumidas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances, bem como acompanhar
as operagdes no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservéancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

6.3. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.3.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes

campos:

6.3.2. Valor unitario e total do item;

6.3.3. Marca;

6.3.4. Fabricante;

6.3.5. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de

Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nmero do registro
ou inscri¢do do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

6.3.5.1. Em se tratando de:

a) Servicos colocar a palavra SERVICOS, a expressdo SV ou deixar em branco o campo marca.

b) Produtos fabricacéo propria colocar a expressdo Fabrica¢do Propria ou a marca da empresa no campo marca.
6.3.5.2 A marca € o sinal visualmente perceptivel através de denominacao, figura ou logotipo que representara
servi¢o ou produto. JA o nome empresarial, identifica o sujeito de direito, é a denominacdo adotada para o
exercicio da empresa.

6.4. Todas as especificacBes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.5. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento

dos bens.
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6.6. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacgéo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.7. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. No horario estabelecido neste Edital, o pregoeiro abrird a sessdo publica, verificando as propostas de
precos lancadas no sistema, as quais deverdo estar em perfeita consonancia com as especificacdes e condicdes
detalhadas NO ITEM 6.1 DO EDITAL.

7.1.1. O pregoeiro podera suspender a sessdo para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta ofertada
que se encontra inserida no campo “DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO” do sistema, confrontando
suas caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos (podendo, ainda, ser analisado pelo 6rgédo
requerente), DESCLASSIFICANDO, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade, que forem
omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis.

7.2. Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou manifestadamente inexequivel,
0 pregoeiro obrigatoriamente justificara, por meio do sistema, e entdo DESCLASSIFICARA.

7.2.1. O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel, caso o
mesmo ndo honre a oferta encaminhada, terd sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade.

7.3. As licitantes deverdo manter a impessoalidade, ndo se identificando, sob pena de serem desclassificadas
do certame pelo pregoeiro.

7.4. Em seguida ocorrerd o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e exclusivamente, no site
https://licitanet.com.br/, conforme Edital.

7.4.1. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

7.4.2 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.4.3 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidiré tanto em relacéo
aos lances intermediérios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta deveré ser de R$ 0,01 (um
centavo).

7.4.4 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos
e o intervalo entre lances ndo poderéa ser inferior a trés (03) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.5 Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “ABERTQO”, em que 0s

licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.
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7.5.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez (10) minutos e, ap0s isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo
da sessdo publica.

7.5.2 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgdo, inclusive no caso de lances
intermedidrios.

7.5.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.5.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

7.5.5. Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES UNITARIOS E
TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no ANEXO —
TERMO DE REFERENCIA. Caso seja encerrada a fase de lances e a licitante divergir com o exigido, o
pregoeiro, podera convocar no CHAT MENSAGEM para atualizacdo do referido lance, e/ou realizar a
atualizacéo dos valores arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso a licitante permaneca inerte.

7.6. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar;

7.6.1. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificacdo do detentor do
lance;

7.7. Sendo efetuado lance manifestamente inexequivel, o pregoeiro poderéa alertar o proponente sobre o valor
cotado para o respectivo item, através do sistema, o excluird, podendo o mesmo ser confirmado ou reformulado
pelo proponente;

7.8 A excluséo de lance é possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema eletronico,
ou seja, antes do encerramento do item;

7.9. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o Sistema
Eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos lances;

7.10 O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados;

7.11. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo publica seré suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicacéo do
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrnico utilizado para divulgacdo no site

https://licitanet.com.br/;
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7.12. Incumbird a licitante acompanhar as operac¢des no Sistema Eletrénico durante a sesséo publica do Pregéo
Eletronico, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao;

7.13 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da licitante da etapa de lances e na manutengéo do
ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacdo das propostas de precos;

7.14 Conforme o Art. 48 da Lei Complementar N.° 147 de 07 de agosto de 2014, dos objetos para a contratacao
de microempresas e empresas de pequeno porte. Dessa forma para os itens de N° 1 e 2, SOMENTE deverao
participar microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), portanto o julgamento para estes itens
obedecera as regras de Lei Complementar N ° 123/06 e Lei Complementar N° 147/14;

7.14.1 Em relacdo a itens NAO exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006;

7.15. Entende-se como empate aquelas situagfes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor classificada,
depois de encerrada a etapa de lances;

7.16 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para

desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automatica para tanto;

7.17 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior;

7.18 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seré realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta;

7.19 Na hipdtese de ndo-contratacdo nos termos previstos neste item, convocagdo sera em favor da proposta
originalmente vencedora do certame;

7.20 O disposto no item 7.14 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte;

7.21. Em igualdade de condicdes, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servigos:

a) produzidos no Pais;

b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo: 16601/2021
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

Fls.:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Rubrica:

c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais (art. 3°, 8 2°, incisos Il, 111 e IV da Lei n° 8666/93).

d) por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacéo.

7.22 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas;

7.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital,

7.24 O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. Encerrada a etapa de negociacao, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto

a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 18° e no § 8° do art. 35 do Decreto
n.° 4.764/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao pre¢co maximo
fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.2.2. Ndo serdo adquiridos produtos/servigos que estiverem acima do valor de referéncia (valores contidos no
anexo VIII) desta licitacao.

8.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instala¢fes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou
a totalidade da remuneracao.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.5. Na hipdtese de necessidade de suspensédo da sesséo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de

funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
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8.6.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagcdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.6.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacg0es pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico,
ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletrnico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.6.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.6.4. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

8.6.5. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego, vedada a negociagéo
em condicOes diversas das previstas neste Edital.

8.6.6. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.6.6.1. A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
8.6.7. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.6.8. Encerrada a analise quanto & aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,

observado o disposto neste Edital.

9 — DA HABILITACAO:

9.1 - Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢cBes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho

Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php).



http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
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d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos - CADICON,
mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU;

9.2 - Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das consultas das alineas “b”, “c”
e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)
9.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario,

por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢Oes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.3.1 Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

9.3.2. A tentativa de burla seréa verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

9.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicao de
participacéo.

9.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

9.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante ser& convocado a encaminha-los, em

formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

9.6. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo
dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacéo a integridade do documento digital.
9.7. Néo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.8. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.9. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes & Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, por constar no
préprio documento que é valido para matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do
FGTS, quando o licitante tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma, apresentar o

documento comprobatdrio de autorizagdo para a centralizacéo.


https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/
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9.10. Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagéo relacionada nos itens a seguir,
para fins de habilitag&o:

9.11. Copia do registro comercial, no caso de empresa individual; ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais; documentos
de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por a¢Ges, acompanhados da documentagdo
ato constitutivo, estatuto ou contrato social; ato constitutivo devidamente registrado no Cartorio de Registro
Civil de Pessoas Juridicas tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

9.12 — Prova de inscr. no Cadastro Nacional de P. Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

9.12.1 — Para as microempresas e empresas de pequeno porte, apresentacdo de Certiddo Simplificada expedida
pela Junta Comercial (Conforme Instrucdo Normativa n® 103, art. 8° do Departamento Nacional de Registro
do Comércio, de 30/04/2007, publicada no DOU de 22/05/2007) ou declaragdo da licitante em papel timbrado
da empresa de que se enquadra em uma dessas situa¢des previstas no artigo 3° da Lei Complementar 123/06
ou outro documento que comprove tal situacdo validada pela Junta Comercial.

9.13 - Certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual da sede da licitante ou outra prova
equivalente, na forma da lei, As microempresas e empresas de pequeno porte gue possuirem alguma ressalva
nessa documentacdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas vencedoras sera concedido o prazo de 05 dias,
prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizacdo. (ver item 7 deste edital).

9.14 - Comprovagcdo via declaragdo da propria empresa licitante de que n&o utiliza ou beneficiou, direta ou
indiretamente, ou tenha sido autuada nos Gltimos 05 (cinco) anos pela utilizacdo de méao de obra infantil, bem
como tenha reiteradamente infringido as normas gerais de protecéo ao trabalhador adolescente ou que tenha
sido autuado no ano em curso ou anterior por infragdo a normas de seguranga e saude do trabalhador menor
de idade, (em conformidade com o estabelecido no inciso V do art. 27, da Lei Federal n° 8.666/93 e Lei Federal
n°® 9.854/99 e Decreto Federal n® 4.358/2002).

9.15 - Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de negativa de Débitos Municipais, expedida pelo Municipio
de Cabo Frio, para as licitantes com sede ou filial nesta cidade. No que se refere as demais licitantes, a Certidao
devera ser expedida pelo Municipio do seu domicilio. As microempresas e empresas de pequeno porte que
possuirem alguma ressalva nessa documentacdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas vencedoras sera
concedido o prazo de 05 dias, prorrogéveis por igual periodo, para sua regularizacéo. (ver item 10 deste edital)

9.16 - Certiddo de Regularidade de Situacdo perante o FGTS (art. 29, inciso IV da Lei Federal n.° 8.666/93 e
alteracdes), As microempresas e empresas de pequeno porte que possuirem alguma ressalva nessa
documentagdo deverdo apresenta-la, se forem declaradas vencedoras serd concedido o prazo de 05 dias,
prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizagéo. (ver item 10 deste edital).

9.17 - Certiddo conjunta negativa ou Positiva com efeito de negativa de débitos relativa a tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, inclusive de contribui¢des previdenciarias, fornecida pelo Ministério da Fazenda /
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — Secretaria da Receita Federal do Brasil. As microempresas e
empresas de pequeno porte que possuirem alguma ressalva nessa documentacao deverdo apresenta-la, se forem
declaradas vencedoras sera concedido o prazo de 05 dias, prorrogaveis por igual periodo, para sua
regularizacdo. (ver item 10 deste edital).

9.18 — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com
efeitos da CNDT, quando verificada a existéncia de débitos garantidos por penhora suficiente, segundo o
disposto no § 2° do art. 642-A, Titulo VII-A da CLT (alterada pela Lei Federal n°® 12.440/11) para comprovagao
de que a empresa ndo possui débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho. Expedida por meio do site do
Tribunal Superior do Trabalho. As microempresas e empresas de pequeno porte que possuirem alguma ressalva
nessa documentacdo deverdo apresenté-la, se forem declaradas vencedoras ser& concedido o prazo de 05 dias,
prorrogaveis por igual periodo, para sua regularizagéo. (ver item 10 deste edital).

9.19. Documentacdo relativa a Qualificacdo Econémico-Financeira:
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9.19.1. Balanco Patrimonial e Demonstra¢des Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, comprovando a boa situacao financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balangos provisorios.

Serdo considerados aceitos na forma da Lei o Balango Patrimonial e Demonstraces Contabeis assim
apresentados:

9.19.2 Sociedades regidas pela Lei 6.404/76 (Sociedade Anonima):

a) Publicados em Diério Oficial; ou

b) Publicados em jornal de grande circulagéo; ou

c) Por copia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
9.19.3 Para outras empresas ou institutos:

a) balanco patrimonial registrado na Junta Comercial ou 6rgdos competentes ou Registro de Comércio
competente ou;

b) demonstracéo do resultado do exercicio;

c) copia do termo de abertura e de encerramento do livro Diario, registrado na Junta Comercial ou Registro de
Comércio competente, quando exigido por lei;

Nota. O Balango Patrimonial devera estar acompanhado de copia do termo de abertura e de encerramento,
extraido do livro diario, registrado no 6érgdo competente ou publicado, até a data de emissao da proposta escrita.
Todos os atos do Balango Patrimonial devem estar assinados pelo Contador, devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

9.19.4. Os indices deverdo ser apresentados conforme estipulado no Subitem 9.19.5, devidamente calculado e
assinado por um Contador.

9.19.5. Calculo dos indicadores econdémicos:

Para efeito da avaliacdo da capacidade econdmico-financeira do Licitante, conforme 8§ 1° e 8 5° do art. 31, da
Lei n°. 8.666/93, consolidada, ficam estabelecidos 03 (trés) niveis de classificagdo definidos por pontos,
decorrentes dos indicadores de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maior que 1,00 (um
virgula zero), e Grau de Endividamento (GE) igual ou menor que 1,00 (um virgula zero), referente ao Gltimo
exercicio e calculados na forma estabelecida nas Instrucfes para Célculo dos Indicadores Econémicos, como
segue:

Ativo circulante + realizavel em longo prazo
LG= -- ---=>0u=1,00
Passivo circulante + exigivel em longo prazo

Ativo circulante
LC =>o0u=1,00
Passivo circulante

Passivo Circulante + exigivel em longo prazo
GE= -- --- =menor ou = 1,00
Ativo Total
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9.19.6. No caso de empresa constituida no exercicio corrente, deveré apresentar o Balanco Patrimonial de
abertura, e balancetes do més anterior ao da data fixada para realizacdo do certame registrado no érgédo
competente ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial. Todos os atos do Balango Patrimonial devem estar
assinados pelo Contador, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

9.19.6.1. A comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa sera baseada na obtencdo do indice de
Solvéncia (S) igual ou maior a 01 (um), calculado e demonstrado pelo licitante, por meio da seguinte formula:

Ativo Total
S= =>o0u=1,00

Passivo Exigivel Total

9.19.7 — Certidao Negativa de pedido de Faléncia, Concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica. Ndo constando do documento o prazo de validade, sera aceito documento emitido até 60 (sessenta)
dias imediatamente anteriores a data de sua apresentacéo.

9.19.8 - Comprovagdao de Capital Social, ou de Patriménio liquido ou Social de no minimo 10% do valor global
da licitacdo, conforme previsto no art. 31 83° Lei n°. 8.666/93, consolidada, através do Contrato Social e
alteracdes, atualizado e registrado na Junta Comercial ou Orgéo equivalente da Sede do Licitante, ou Certidao
emitida pela Junta Comercial ou Orgéo equivalente admitida a atualizacdo para a data da apresentagio da
proposta, na forma da lei, através de indices oficiais. Sob pena de inabilitag&o.

9.19.9 - No caso de empresa que tenha filial, os documentos habilitatérios e a proposta de precos deverdo
referir-se a um sé local de competéncia, ou seja, toda documentacdo devera estar compativel com o C.N.P.J.
apresentado, ndo sendo permitida mesclagem de documentos.

9.20 QUALIFICACAO TECNICA

9.20.1 — Atestado de Capacidade Técnica, emitido por empresa publica ou privada pertinente ao objeto da
referida licitacdo, quando emitido por empresa privada 0 mesmo devera apresentar firma reconhecida em
Cartorio.

9.20.2 - Caso algum documento seja emitido pela “Internet”, ndo serd necessaria a sua autenticagdo, uma vez
que sera efetuada a devida conferéncia, pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, no “site” do 6érgdo competente.

10 — DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

10.1 — As microempresas e empresas de pequeno porte (MPEs) serd garantido o tratamento diferenciado
previsto na Lei Complementar 123/06.

10.2 - O enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte dar-se-& nas condi¢des do Estatuto
Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006, cujas definicdes do que sejam micro e empresa de pequeno porte encontram-se expressas
em seu artigo 3°.

10.3 — As empresas que se enquadrarem como microempresas ou empresas de pequeno porte deverdo ter essa
situacdo inserida na redacdo do nome empresarial ou fornecerem declaracdo de que se enquadram em um das
situacdes acima apontadas, juntamente com a comprovagdo de adesdo a programa “Simples Nacional”, se
aderido.
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10.4 — No caso de microempresas e empresas de pequeno porte a comprovacao de sua regularidade fiscal
somente serda exigida no momento da assinatura do contrato, devendo ser apresentado no Envelope “B”
(documentacdo) documentos relativos a regularidade fiscal com alguma ressalva uma declaracdo de que a
empresa € uma microempresa ou empresas de pequeno porte e a comprovagao de adesdo ao programa “Simples
Nacional”.

10.5 — As MPEs declaradas vencedoras do certame que possuirem alguma restricdo com relacdo a
comprovacao da regularidade fiscal terdo o prazo de 05 dias, prorrogaveis por mais 05 dias, contados a partir
dessa declaracdo, para regularizagdo dessa situacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

10.6 — A ndo regularizacdo da documentacdo da MPE vencedora no prazo previsto no item anterior implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da lei 8.666/93.

10.7 — No caso da ndo regularizagdo da documentagdo serdo convocados pelo Municipio os licitantes
remanescentes na ordem de classificagdo para assinatura do contrato.

11 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO: ‘

11.1 -A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas) horas, a
contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

11.1.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.
11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.3. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

11.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.5. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

11.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicao que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena
de desclassificacao.

11.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificacGes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

12 - DOS RECURSOS, ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO |

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacéo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo 10 (dez)
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando
contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacdo
da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente. Nesse momento o
Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.
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11.3. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara a decadéncia desse
direito.

12.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as
razbes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazfes 21 também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

12.4. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste
Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”).

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara
0 procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Conforme regras constantes do Projeto Basico/Termo de Referéncia.

16 - DAS SANCOES:

16.1 - Na hipdtese de inexecucdo total ou parcial da prestacdo, a Secretaria Municipal de Satude de Cabo Frio
- SEMUSA, garantida a apresentacdo de prévia defesa, aplicard a licitante vencedora, sem prejuizo da
responsabilizacdo civil e penal cabiveis, as seguintes sancgdes:

16.1.1 - Adverténcia.

16.1.2 - Verificando-se 0 ndo cumprimento de exigéncias previamente formuladas pela fiscaliza¢do, ou de
outras quaisquer disposi¢fes do contrato, 0 Municipio de Cabo Frio/RJ podera, através de comunicagdes
escritas, e sem prejuizo da rescisao, aplicar a contratada a multa, equivalente a 0,2% (dois décimos por cento)
do valor total do contrato, por dia de atraso, no atendimento da exigéncia formulada, ap6s decorridos 10 (dez)
dias do recebimento da notificagéo, pelo contratado.
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16.1.2.1 - Se 0 excesso de prazo, acima referido, ultrapassar 30 (trinta) dias, o0 Municipio de Cabo Frio podera
optar pela rescisdo do contrato.

16.1.3 - Suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragédo
por um prazo de até 02 (dois) anos;

16.1.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que seré concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos resultantes apds decorrido o prazo da sancéao aplicada com base no item anterior.

16.1.5 - As sangdes previstas nos subitens “10.1.17, “10.1.3” e “10.1.4” deste item, poderdo ser aplicadas
juntamente com a do subitem “10.1.2”, facultada a defesa prévia da interessada no respectivo processo, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

16.1.6 - As referidas penalidades ndo excluem as perdas e danos resultantes.

17 - DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

17.1. Ap6s a homologacéo da licitagcdo, em sendo realizada a contratacdo, seré firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

17.2. O adjudicatario tera o prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho), sob
pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

17.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo
de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo poder& encaminha-lo para assinatura ou
aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico,
para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

17.3.1. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatério e aceita pela Administracao.

17.3.2. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente (quando for o caso), emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que: a) referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a
relacdo de negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 1993; b) a contratada se vincula a sua
proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos; c) a contratada reconhece que as hipoteses de rescisao
sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos
nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

17.3.3. O prazo de vigéncia da contratacdo e a possibilidade de sua prorrogacdo é conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

17.3.4. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagédo das condi¢des
de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou
da ata de registro de precos.

17.3.5. Na hipotese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢fes de habilitacdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagéo, assinar o contrato ou a ata de registro
de precos.

18 - DA FONTE DE RECURSOS FINANCEIROS: ‘

18.1. Correrao por conta das Unidades Orcamentarias; Categoria Econdmica e Funcional Programatica a seguir
estabelecidas:
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Ficha: 1068

Proj. ativ: 2233 — ATENCAO BASICA — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PAB FIXO
Fonte de Recurso: 003 — Bloco Custeio SUS

Ficha: 1048

Proj. ativ: 2186 —- ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA EMERGENCIA — COVID19 - SUS
Fonte de Recurso: 955 — COVID-19 - SUS

19 - DA RESCISAO DO CONTRATO:

19.1 - A inexecucdo do contrato, parcial ou total, ensejard na sua rescisdo, com as consequéncias previstas na
Lei Federal n.° 8.666/93 e alteracOes posteriores.

20 - DAS PRERROGATIVAS E OBRIGACOES DO MUNICIPIO:

20.1 - Acompanhar e fiscalizar, através de preposto designado pelo Titular do Departamento requisitante a
execucdo do contrato, objeto deste Edital.

20.2 - Paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execucdo do contrato, de forma parcial ou total, mediante
pagamento Unico e exclusivo do fornecimento executado.

20.3 - Efetuar os pagamentos de cada servigo prestado em prazo ndo superior ao 30° (trigésimo) dia corrido, a
contar da data final do periodo de adimplemento da obrigacdo respectiva, compridas as formalidades legais e
contratuais previstas, exclusivamente mediante crédito em conta corrente da contratada.

20.4 — Ocorrendo atraso no pagamento das obrigacGes e desde que este atraso decorra de culpa do Fundo
Municipal de Saude de Cabo Frio, o devido sera acrescido de 0,1% (um décimo por cento) a titulo de multa,
incidindo uma Unica vez, além de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) por dia de atraso, a titulo de
compensagdo financeira a serem calculados sobre a parcela devida;

20.5 — O pagamento de multa e de compensacao financeira a que se refere o subitem anterior sera efetivado
mediante autorizacdo expressa do Secretario Municipal, em processo proprio, que se iniciara com o requerimento
da licitante contratada dirigido ao Fundo Municipal de Satde de Cabo Frio;

20.6 — Caso o Fundo Municipal de Satude de Cabo Frio efetue o pagamento devido a contratada em prazo inferior
a 30 (trinta) dias, sera descontado da importancia devida o correspondente a 0,033% (trinta e trés milésimos por
cento) por dia de antecipacéo;

20.7 - Ao Municipio fica assegurado o lidimo direito de subsistindo razbes plausiveis e de interesse coletivo,
rescindir, unilateralmente, o contrato, em qualquer circunstancia e época da execu¢do do contrato, depois de
notificada, do ato, a parte contratada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem 6nus ou responsabilidades
decorrentes para o Poder Publico e devidos fins de direito.

21 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1 - Executar o servico pactuado, de conformidade com os parametros delineados em propostas apresentadas e
aos rigores previsiveis em normas de regéncia.
21.2 - Manter a frente do servico, pessoa qualificada, para representa-la junto a fiscalizacéo.

21.3 - Executar o contrato de acordo com as determinacdes do contratante, através do 6rgao competente.
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21.4 - Proceder a substituicdo do pessoal, quando necessario, que por qualquer motivo fique impossibilitado de
realizar os servigos.

21.5 - Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execucdo do contrato, ou por seu empregado ou preposto, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

21.6 - Assumir toda responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos
dos servicos, objeto deste Edital.

21.7 - Cientificar ao Municipio do andamento dos servigos, quando for o caso.

21.8 - Participar o Poder Publico, com a antecedéncia necessaria, eventuais diligéncias a seu encargo.

21.9 - Seguro com cobertura de terceiros e autorizagdo para transporte de passageiros junto ao 6rgdo competente.
21.10 - A contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme art.
55, XIII, da Lei 8.666/93, CTB E ANT.

22- DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

22.1 — O recebimento do servico, aceitacdo do objeto e fiscalizacdo estdo previstos no Termo Referéncia.

23- DO PRAZO DE PAGAMENTO:

23.1 - Os pagamentos serdo efetuados conforme a prestacao dos servigos até 30 (trinta) dias contados da
data de emisséo da Nota Fiscal.

23.2 - A nota fiscal somente seré liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade
com as especificagdes exigidas pelo municipio e conforme relatério da prestacdo dos servigos.

23.3 - Na eventualidade da aplicacdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem & aplicacéo da penalidade.

23.4 - A nota fiscal devera ser emitida em sistema eletrdnico (Nota Fiscal Eletrdnica) em moeda corrente do pais,
exceto para empresas que estejam instaladas em municipios que ainda ndo possuam tal sistema.

23.5 - Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar o Certificado de Regularidade do FGTS,
Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Divida Ativa da Unido e contribuicdes previdenciarias, Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas e caso possua sede no municipio de Cabo Frio/RJ, apresentar também a Certidao
de ISS.

23.6 - O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser 0 mesmo da documentacdo apresentada
no procedimento licitatorio.

23.7 - No ato de assinatura do contrato, a contratada devera fornecer os dados bancarios (banco, agéncia e n° da
conta) para depositos referentes aos pagamentos.

23.8 - O ISSQN se devido sera recolhido, na forma do Codigo Tributario Municipal vigente.

23.9 - Nenhum pagamento sera efetuado ao proponente vencedor engquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigacGes financeiras que Ihe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢cdo monetaria.
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24 - DO EQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO:

24.1 - Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, impeditivos da execucgdo do ajustado, ou ainda, em caso
de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria, o contrato
poderé ser alterado para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da Administracdo, com a justa remuneragao do servico.

24.2 - O reequilibrio econdmico financeiro devera ser provocado pelas partes e ser comprovado através de
planilha de custo e apresentacao de notas fiscais do fornecedor, anteriores e posteriores ao desequilibrio.

24.3 - Critério de reajuste, que devera admitir a adocao de indices especificos, desde a data prevista
para apresentacdo da proposta, ou do orcamento a que essa proposta se referir, até a data do
adimplemento de cada parcela.

25 - IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ‘

25.1 - Até 02 (Dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital, conforme Decreto Municipal 6279/2020;

25.2 -A impugnacéo devera ser realizada por forma eletronica atravées do site www.licitanet.com.br;

23.3 -Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacao;

25.4 - Acolhida a impugnacao, seré definida e publicada nova data para a realizagéo do certame;

25.5 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados o Pregoeiro,
até 02 (Dois) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica, deverdo ser realizados por
forma eletronica através do sistema;

25.6 - O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracéo do edital
e dos anexos;

25.7 - As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame;

25.8 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo;

25.9 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes
e a administragéo.

26 - DAS DISPOSICOES GERAIS:

26.1. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

26.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza¢do do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrério, pelo Pregoeiro.

26.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

26.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficécia para fins de habilitacdo e classificacéo.

26.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagéo.
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26.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do
processo licitatério.

26.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 0 do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dia e horério de expediente na Administracéo.

26.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

26.9. Em caso de divergéncia entre disposices deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

26.10. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico, www.saude.cabofrio.rj.gov.br;
www.licitanet.com.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco Rua Fagundes Varela, s/n, Sao
Cristévdo, Cabo Frio/RJ, nos dias uteis, no horério das 08 horas as 17 horas, mesmo endereco e periodo no
gual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

26.11. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informagGes nele contidas implicard na imediata desclassificagdo ou inabilitacdo do licitante, ou a resciséo
contratual, sem prejuizo das sangdes administrativas, civis e penais cabiveis.

26.12. Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento seré devolvido.

26.13. Na analise da documentacéo e no julgamento das Propostas Comerciais, o(a) Pregoeiro(a) podera, a seu
critério, solicitar o assessoramento técnico de érgdos ou de profissionais especializados.

26.14. Toda a documentacdo apresentada neste edital e seus anexos sdo complementares entre si, de modo que
gualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera considerado especificado e
valido.

26.15. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera adotar medidas saneadoras, durante o certame, e
relevar omissdes e erros formais, observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a
legislacdo vigente, sendo possivel a promocdo de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a
instrucdo do processo, conforme disposto no 8§ 3°, do art. 43 da Lei Federal n° 8.666/93.

26.16. O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a inabilitacdo do
licitante.

26.17. As decisBes do Pregoeiro serdo publicadas no Diario Oficial do Municipio e divulgadas no SITE da
Prefeitura de Cabo Frio.

26.18. A participacdo do licitante nesta licitacdo implica no conhecimento integral dos termos e condicdes
inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria.

26.19. A presente licitagdo ndo importa, necessariamente, em contratacdo, podendo o Municipio de Cabo rio
revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado,
ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado
no sistema para conhecimento dos licitantes.

26.20. Para atender a seus interesses, a Secretaria Municipal de Saude podera alterar quantitativos, sem que
isto implique alteracdo dos prec¢os unitarios ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1° do art. 65,
da Lei Federal n 8.666/93.

26.21. O Municipio de Cabo Frio podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer tempo, 0s prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

26.22. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital serd o da
Comarca de Cabo Frio/RJ.
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26.23. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
26.23.1. ANEXO | —Termo de Referéncia
26.23.2. ANEXO Il — Declaragbes
26.23.3. ANEXO Il — Modelo de Procuracéo para Credenciamento
26.23.4. Anexo IV — Modelo de Declaracdo de que cumpre plenamente os requisitos de Habilitacdo
26.23.5. Anexo V - Cumprimento do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal
26.23.6. ANEXO VI — Modelo de Proposta de Prego.
26.23.7. ANEXO VII — Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
26.23.8. ANEXO VIII - PRECOS MAXIMOS PROPOSTOS PELA ADMINISTRA(;AO
26.23.9. ANEXO IX - MINUTA DE CONTRATO

Cabo Frio/RJ, 06 de Setembro de 2021

Felipe Fernandes da Silva
Secretario Municipal de Saude
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Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de licenciamento por prazo determinado
(locacdo) de Solucdes de Softwares prontas, aplicacbes para o ambiente web, que compreendem
modulos que integram o Portal Institucional da Saude, Portal da Transparéncia, Website Vacindmetro
COVID19 e Email acompanhados dos servicos de implantacdo; suporte técnico e operacional,
capacitacdo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim como de servi¢os de hospedagem (hosting) das
Solucdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu acesso via internet publica.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

O presente documento tem o objetivo de definir as caracteristicas técnicas para contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestacdo de servigos de licenciamento por prazo determinado (locagéo) de Solucdes de

Softwares prontas, aplicacdes para 0 ambiente web, que compreendem mddulos que integram o Portal
Institucional da Saude, Portal da Transparéncia, Website Vacinbmetro COVID19 e Email acompanhados dos

servicos de implantacdo; suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim

como de servicos de hospedagem (hosting) das Solugbes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que

proverao o seu acesso via internet pablica.

Tendo em vista a necessidade dos servicos prestados, sendo alguns deste de exigéncia legal, como o portal da

transparéncia.

3. ORIENTACOES SOBRE O REFERENCIAL TECNICO E A COMPOSICAO DASSOLUCOES DE
SOFTWARES

3.1. CONVENCOES ADOTADAS

Para melhor desenvolvimento deste Termo de Referéncia, adotaremos as seguintes convengdes para 0s
termos comumente nele empregados:

Item Convencéo Descricao
1 TR Termo de Referéncia
2 Contratada Empresa a ser contratada decorrente desta Dispensa
3 Contratante A Administracdo Municipal da cidade
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Item Convencéo Descricdo
4 Solucdes de Conjunto softwares compostos por aplicagdes web®
Softwares

3.2. TERMINOLOGIAS E ORGANIZACAO DOS REQUISITOS

3.2.1.

3.2.2.

DASSOLUCOES DE SOFTWARES

A forma como estdo organizados 0s requisitos e apresentadas as terminologias neste documento, advém
exclusivamente da estratégia que se adotou para organizar este referencial técnico, sendo dispensavel
que as Solugdes de Softwares ofertadas adotem as mesmas terminologias e formas de organizacéo dos
requisitos aqui especificados. Entretanto é obrigat6rio que as mesmas contemplem integralmente os
requisitos descritos neste documento;

Os requisitos descritos correspondem as caracteristicas MINIMAS do objeto que o Contratante pretende
adquirir, ndo implicando, com isto, que haja limitagdo quanto ao fato de a licitante poder realizar uma
oferta de objeto com maiores e melhores capacidades do que as originalmente especificadas. Entretanto,
isto ndo devera implicar em nenhuma vantagem competitiva para a mesma neste processo de
contratacao.

3.3. PLATAFORMA TECNOLOGICA E LICENCIAMENTO DAS SOLUCOES

3.3.1.

3.3.2.

DE SOFTWARES

N&o hé restri¢cbes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de operacionalizagdo das Solugdes de
Softwares ofertadas, tais como, e sem se limitar a: (1) linguagens de programacéo; (2) ambientes de
geracdo de cddigos; (3) frameworks de desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de banco de dados
(SGBD); (5) sistemas operacionais e; (6) servidores/servicos de suporte a aplicagdes. Neste sentido,
apenas deverdo estar garantidos o cumprimento integral dos requisitos especificados neste TR;

As Solucdes de Softwares especificadas neste documento sdo compostas por aplicacdes web, sob as
quais a Contratada devera, sob a sua exclusiva responsabilidade, desenvolvé-las, atualiza-las, hospeda-
las e operacionaliza-las, quando se aplicar, em ambientes de Centros de Dados, conforme item 5.1 deste
TR, para acesso via internet publica, de tal modo que se possa garantir corretamente a execugdo dos
seguintes Grupos de Servicos, conforme apresentado na tabela abaixo:

Aplicagdo web é uma solugdo de software projetada para utilizagdo através de um navegador (web browser), convencionalmente

utilizando a internet.
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GRUPO N° 1 GRUPO DE SERVIGO N° 1 — WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL
GRUPO N° 2 GRUPO DE SERVIGO N° 2 - WEBSITE VACINOMETRO COVID19
GRUPO N° 3 GRUPO DE SERVICO N° 3 — WEBSITE PORTAL DA TRANSPARENCIA
GRUPO N° 4 GRUPO DE SERVICO N° 4 - GERENCIAMENTO DE CONTAS DE EMAIL

O registro do dominio, a criagdo de eventuais subdominios, bem como o gerenciamento e a hospedagem
dos servicos de DNS (Domain Name System), ficardo sob a exclusiva responsabilidade do Contratante,
que os fara de forma direta ou indireta.

4. ORIENTACOES SOBRE O FORNECIMENTO E A FORMULAGCAO DA PROPOSTA DE
PRECOS

4.1.

4.1.1.

41.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.2,

4.2.1.

42.1.1.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato (execucdo do objeto) serdo empreendidos por
profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, que compordo uma Unidade Fiscalizadora
do contrato;

Os profissionais nomeados deverdo anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do objeto, de forma eletronica ou manual, em planilhas ou livro ata, de maneira objetiva e,
quando necessario, deverdo comunicar formalmente aos gestores responsaveis do Contratante, as
intercorréncias observadas que impliqguem em inconformidades na execucdo do objeto;

As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade Fiscalizadora deverdo ser
exercidas, quando solicitadas ou ndo, pelo 6rgdo competente, com a anuéncia do seu gestor, em tempo
habil para a adocdo das medidas convenientes;

A Contratada deverd manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a execucao do objeto,
para representd-la administrativamente sempre que for necessario;

O Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer finalidade, auditar
0s servicos prestados pela Contratada, por intermédio de qualquer instrumento técnico ou através da
promogdo de diligéncias, a fim de garantir a correta execugdo do objeto e os interesses do Contratante.

DAS OBRIGACOES ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS
DO CONTRATANTE

Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocacao, em especial no TR, na proposta de precos
adjudicada da Contratada e no contrato;
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4.2.1.3.

4.2.1.4.

4.2.1.5.

4.2.1.6.

42.1.7.

4.2.1.8.

4.2.1.9.

4.2.1.10.

4.2.1.11.

4.2.1.12.

422,

4221.

4.222.

42.23.

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo: 16601/2021
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

, Fls.:
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Rubrica:

Autorizar o inicio da execucdo do objeto, mediante a expedicdo de Autorizagdo de Fornecimento ou
outro documento equivalente, em nome da Contratada;

Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério na Autorizacdo de Fornecimento, os
quantitativos relativos a execugdo do objeto;

Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

Fornecer a Contratada todos os elementos e informac@es, de qualquer natureza, que se fizerem
necessarios a execucdo do objeto;

Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades observadas na
execucédo do objeto;

Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora do contrato,
composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério do Contratante, cuja ratificacdo da referida
nomeacao dar-se-a pela edicdo de Portaria, também pelo Contratante;

Pagar a importancia correspondente aos servicos corretamente prestados pela Contratada, no prazo
pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas pela Unidade Fiscalizadora;

Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias do Contratante, quando
necessario e por intermédio de solicitacdo formal, afim de que o objeto possa ser corretamente
executado;

Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e demais recursos utilizados
pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de terceiros, relacionados a execucao do
objeto;

Certificar toda a documentacdo e demais produtos gerados em decorréncia da execucdo do objeto,
efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora, assim que seja constatada a sua
conformidade.

DA CONTRATADA

Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocacdo, em especial com o TR, com
a proposta de precos adjudicada da Contratada e com o contrato;

Iniciar a execucdo do objeto em até 5 dias corridos, exclusivamente mediante o conhecimento da
Autorizacgdo de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido pelo Contratante;

Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas durante o processo de contratacao;
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Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucdo do objeto;
Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execucgdo do objeto;

Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus colaboradores no
desempenho dos servigos desta contratacdo ou em conex@ com eles, ainda que acontecido nas
dependéncias do Contratante;

Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos ou a terceiros,
provocados por acdo ou omissdo da Contratada, em decorréncia de falhas ou imperfei¢cGes na
execucédo do objeto;

Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados,
devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente ap6s o recebimento da notificacdo
expressa do Contratante, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros dados ou produtos
disponibilizados pelo Contratante, em funcéo das peculiaridades inerentes a execucdo do objeto;

Abster-se, qualquer que seja a hip6tese, de veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca
das atividades, objeto desta contratacdo, sem a prévia autoriza¢do do Contratante;

Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e daquelas inerentes a execucao
do objeto junto ao Contratante;

Esclarecer, em tempo habil, eventuais davidas e indagacdes, de qualquer natureza, do Contratante;

Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra
durante a execucdo do objeto;

Executar o objeto, ajustando os servigos as particularidades e as especificidades do Contratante,
personalizando-os em razdo da obtencdo de melhores resultados e da melhor eficiéncia;

Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacdo e demais produtos advindos da
execucdo do objeto;

Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer momento quando
solicitado e ao exclusivo critério do Contratante, todos os bancos de dados e demais informacdes, de
qualquer natureza, que tenham sido produzidos e encontrem-se no &mbito da execucdo do objeto, de
propriedade do Contratante, até 0 momento da referida solicitacdo, devidamente acompanhados das
instrucbes que proporcionem a sua correta identificacdo e operacionalizagdo autdbnoma pelo
Contratante;

Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias do Contratante, 0 uso obrigatério
de uniformes e crachés de identificag&o.
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DA AUTORIZACAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE
FORNECIMENTO

O fornecimento do objeto deverd iniciar, exclusivamente, mediante a Autorizagdo de Fornecimento ou
outro documento equivalente emitido pelo Contratante, em no maximo 5 (cinco) dias corridos, contados
do conhecimento da Autorizacdo pela Contratada;

O Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitara & Contratada, os quantitativos relativos a execugdo
do objeto;

A Nota de Empenho sera automaticamente cancelada e o contrato rescindido se a Contratada nao
cumprir com o prazo de execucao, exceto por motivo justificado com antecedéncia junto ao Contratante;

Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisdo do contrato, serdo aplicadas as sancoes
administrativas e as penalidades previstas no instrumento de contratacéo;

O descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condigdes especificadas, inerentes a correta
execucdo do objeto, bem como de qualquer clausula contratual, implicardo nas san¢des previstas nos
artigos n° 81 an® 88 da Lei Federal n° 8.666/93 a Contratada, com observancia do devido processo legal,
do contraditério e da ampla defesa;

O Contratante recusaré total ou parcialmente o objeto executado pela Contratada, que apresente qualquer
desconformidade, conforme previsto no Art. 76 da Lei Federal n° 8.666/93;

No interesse do Contratante, o valor inicial atualizado do contrato que decorrera deste processo de
contratacdo poderd ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme
disposto no Art. 65, § 1° e 2°, da Lei Federal n® 8.666/93,;

A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condices inicialmente celebradas no contrato, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até os limites previstos, calculados sobre o valor
total;

Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido neste Topico, salvo as supressoes
resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes;

A Contratada deverd executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo periodo de 12 (doze)
meses, 0S Servigos contratados, em conformidade com as orientagdes contidas no instrumento de
convocacdo e seus anexos, em especial neste TR, na proposta de pre¢os adjudicada e no contrato;

A vigéncia do contrato de prestacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, podendo
ser alterado, prorrogado ou aditado nos termos do Art. 57, IV, da Lei Federal n° 8.666/93, desde que
satisfeitas as exigéncias legais, regulamentares e previamente justificadas.

DA FORMULACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

A licitante deverd apresentar, por ora de sua participacdo no processo de contratacdo, a Proposta de
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Precos OBRIGATORIAMENTE em conformidade com o que esta descrito neste TR e no instrumento
de convocacéo;

4.4.2.  Alicitante devera apresentar em sua Proposta de Precos a Planilha de Formacéo de Precos devidamente
preenchida, conforme o modelo apresentado abaixo:

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de licenciamento por prazo
determinado (locacdo) de Solugfes de Softwares prontas, aplicacdes para o ambiente web, que
compreendem modulos que integram o Portal Institucional da Saude, Portal da Transparéncia, Website
Vacinémetro COVID19 e Email, acompanhados dos servigos de implantacéo; suporte técnico e
operacional; capacitagéo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim como de servi¢os de hospedagem
(hosting) das Solucdes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverao 0 seu acesso via
internet pablica.

TD
GRUPO DE SERVICO N°1 — N VALOR ITEM
UNIDADE PARCELA
WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL S (R$)

Item 1.1 Servicos do Programa de Implantacéo e Treinamento da Solugdo de Software

Portal Institucional Prestacdo de Parcela
(Conforme item 7 deste TR) Servicos Unica

Item 1.2 Servicos de Cesséo de licenga e direito de uso mensal da Solucéo de Software

Portal Institucional Prestacdo de

12
(Conforme item 7 deste TR) Servicos Mensal

GRUPO DE SERVICO N°1 - VALOR TOTAL

TD
GRUPO DE SERVICO N° 2 — Q VALOR ITEM
A UNIDADE PARCELA
WEBSITE VACINOMETRO COVID19 S (R$)

Item 2.1 Servigos do Programa de Implantacdo e Treinamento da Solucdo de Software
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Website Vacindbmetro COVID19 Prestagdo de Parcela
(Conforme item 7.9.1 deste TR) Servicos Unica
Item 2.2 Servigos de Cessdo de licenca e direito de uso mensal da Solucdo de Software
Website Vacindbmetro COVID19 Prestacdo de 19
(Conforme item 7.9.1 deste TR) Servigos Mensal

GRUPO DE SERVICO N°2 - VALOR TOTAL

GRUPO DE SERVICO N° 3 —
WEBSITE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

UNIDADE

QTD
PARCELA
S

VALOR ITEM
(RS)

Item 3.1 Servigos do Programa de Implantacdo e Treinamento

da Solucdo de Software

Portal da Transparéncia Prestacdo de Parcela

(Conforme item 9 deste TR) Servicos Unica

Item 3.2 Servigos de Cesséo de licenga e direito de uso mensal da Solucdo de Software
Portal da Transparéncia Prestacdo de 1

(Conforme item 9 deste TR)

Servicos Mensal

GRUPO DE SERVICO N°3 - VALOR TOTAL

GRUPO DE SERVICO N° 4 —
GERENCIAMENTO DE CONTAS DE
EMAIL

UNIDADE

QTD
PARCELA
S

VALOR ITEM
(R9)

Item 4.1 Servigos do Programa de Implantacdo e Migragédo de Dados

Implantacdo e Migragdo de 250 contas

) Prestacdo de Parcela
de email i -
i Servigos Unica
(Conforme item 10 deste TR)
Item 4.2 Servigos de Gerenciamento de contas de email
Gerenciamento de 250 contas de email |Prestacédo de 19

(Conforme item 10 deste TR)

Servicos Mensal
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GRUPO DE SERVICO N°4 — VALOR TOTAL

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VG = [VTGRP1 + VTGRP2 + VTGRP3 + VTGRP4]

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.5.

45.1.

45.2.

45.3.

45.4.

45.5.

Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza, inerentes a execucdo do
objeto pela Contratada aos precos ofertados na sua proposta, incluindo e ndo se limitando a: (1) custos
com frete e seguros; (2) despesas trabalhistas relativas a contratagdo de pessoal e afins; (3) custos com
logistica e transporte; (4) custos com a aquisi¢do de bens e materiais; (5) custos com o pagamento de
impostos e tributos e; (6) despesas operacionais de qualquer natureza;

Informar OBRIGATORIAMENTE todos os pregos solicitados, descritos na Planilha de Formagéo de
Precos, sob pena de desclassificagdo da licitante;

Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (R$), contendo duas casas decimais para
numeros fracionais (ndo inteiros);

Informar OBRIGATORIAMENTE, sob pena de desclassificacdo, os pregos unitarios e totais por item
de servigo, o total de cada servigo e total geral da proposta, conforme solicitados na Planilha de
Formacdo de Pregos.

DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

Para o faturamento, serdo considerados os servigos solicitados nas Autorizacdes de Fornecimento, que
tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo Contratante, através da Unidade
Fiscalizadora do contrato, em razdo do atendimento as especificacfes contidas no instrumento de
convocacdo e seus anexos, em especial neste TR, na proposta de pre¢os adjudicada e no contrato;

O pagamento serd efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura cuja
natureza fiscal serd a prestacdo de servicos. A mesma serd apresentada ao Contratante, constando 0s
respectivos precos unitarios e total, de cada servico — conforme constam na Planilha de Formacéao de
Precos, 0 més/ano de referéncia, o nimero da parcela atual e do total de parcelas, assim como a descricao
sucinta do objeto contratado;

Uma vez apresentada a documentagdo indicada no item anterior, o Contratante efetuara o pagamento no
prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou correcédo de
preco, em deposito bancario na conta da Contratada;

A liberacdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacdo) da Unidade Fiscalizadora do
contrato;

Considerar-se-do incluidos nos pregos unitarios brutos propostos todas e quaisquer despesas, diretas e
indiretas, decorrentes da execucao do objeto, tais como e sem se limitar a: (1) mao de obra; (2) logistica;
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(3) alimentacdo; (4) encargos trabalhistas; (5) previdenciarios e (6) fiscais; (7) materiais para realizacao
do servico; (8) impostos; (9) tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo
decorrente da execuc¢do do objeto;

45.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o nimero de inscrigdo
no CNPJ apresentado na Proposta de Precos adjudicada, na documentagdo de habilitagdo apresentada
durante o processo de contratacdo e no contrato, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com
outro nimero de inscricdo no CNPJ, mesmo que pertencente a filial ou matriz;

45.7.  Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, 0 prazo de pagamento, sem alteracéo de
seu valor, seré contado a partir de sua reapresentacao, desde que devidamente regularizados;

45.8.  Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretard a interrup¢do do pagamento de que trata este
item, ndo ensejando pelo atraso, cobranca de juros, nem corre¢do monetéria pelo Contratante;

45.9. No caso de atraso no pagamento, os pregos serdo atualizados pelo IPCA - indice Geral de Pregos ao
Consumidor Amplo, do IBGE, ou por outro indice que vier a substitui-lo, calculado “pro-rata tempore”
entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento;

4.5.10. A atualizagdo dos precgos por atraso de pagamento s6 sera feita nos casos em que ficar comprovada a
responsabilidade do Contratante.

4.6. DO REAJUSTAMENTO

4.6.1.  Os valores contratados poderdo serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, caso ocorram,
mediante solicitacdo da Contratada e condicionado a autorizacdo do Contratante, considerando o IPCA,;

4.6.2.  Nafaltado IPCA, o Contratante adotara outro indice que venha a ser regulamentado.

5. REQUISITOS GERAIS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

5.1. QUANTO A HOSPEDAGEM DAS SOLUCOES DE SOFTWARES EM
CENTROS DE DADOS (DATACENTER)

5.1.1.  Prestar os servicos de hospedagem (hosting) das SolucGes de Softwares ofertadas, sob a exclusiva
responsabilidade da Contratada, hospedando-as em um ou mais Centros de Dados (datacenters)
especializados, garantindo sua disponibilidade integral, seja quanto ao provimento do acesso, via
internet pablica, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto funcionamento das
Solugdes;

51.1.1. Garantir transferéncias de dados ilimitadas nos Centros de Dados, tanto de entrada quanto de saida,
relativo a produtividade das Solucdes de Softwares, em face das requisigcdes e acessos provenientes
da internet publica;

51.1.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizacdo das SolucBGes nos
Centros de Dados, ocorra de forma ilimitada;



5.1.1.38.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.3.1

5.1.3.2.

5.14.
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Garantir que as larguras das bandas de comunicacdo implantadas nos Centros de Dados estejam
adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho das Solugbes de Softwares, em
razdo da quantidade média de acessos e dos volumes médios de trafego de dados (de entrada e saida)
que tenham sido registrados nos ultimos 90 (noventa) dias, quando se aplicar, devendo a Contratada
promover imediatamente, caso necessario, 0s ajustes para tratar situagcdes ndo regulares que exijam o
redimensionamento das larguras de banda, mesmo que temporariamente;

Prestar os servicos utilizando Centros de Dados préprios, da Contratada, ou terceirizados, garantindo
que a disponibilidade das Solugtes de Softwares, exclusivamente para as que estejam em producao, seja
de 99,8% — Acordo de Nivel de Servico (SLA), em face do tempo total, referente ao més da prestagdo
de servigos;

Desconsiderar, para efeito da verificacdo do nivel do SLA mensal, em razdo do atendimento ao
percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes situagdes que, por ventura, caso
ocorram, causem a inatividade das Solucdes de Softwares em produgdo:

ManutencGes programadas pela Contratada nos Centros de Dados e/ou nas SolucGes de Softwares,
desde que, devidamente comunicados antecipadamente pela Contratada;

Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como, porém, sem se limitar a
estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos, acbes do governo ou uma falha
generalizada nos sistemas de telecomunicacdo de grande relevancia, externos aos Centros de Dados;

Garantir a utilizagdo de Centros de Dados, de grande porte, e que possuam certifica¢des, quanto a sua
infraestrutura e processo de seguranca, emitidas por organismos de reconhecimento nacional e/ou
internacional, passiveis de comprovacao, assim como ja estejam consolidados no mercado brasileiro
com alto padrdo de qualidade agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os padrfes dos
seguintes Centros de Dados, ndo tendo relevancia a ordem da sua apresentacdo: Microsoft Azure;
Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC, entre outros.

5.2. QUANTO AS DOCUMENTACOES TECNICO-OPERACIONAIS

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

524.

Garantir que as Documentacdes Técnico-Operacionais estejam prontas, adequadas e atualizadas em face
da abrangéncia dos recursos presentes nas versdes (release) das Solugdes de Softwares ofertadas, seja
durante o processo ou enquanto o contrato que dele decorra vigorar;

Disponibilizar as Documentac6es Técnico-Operacionais nos meios impresso OU digital (nos formatos
PDF — Portable Document Format ou HTML — Hyper Text Markup Language);

Apresentar as Documentagdes Técnico-Operacionais integralmente no idioma portugués do Brasil;

Garantir que os contetidos que integram as Documentac@es Técnico-Operacionais estejam classificados
de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de modo a permitir a sua correta compreensao,
relativo a operagé&o e a configuragéo de todos os recursos e fungdes presentes nas Solugdes de Softwares.

5.3. QUANTO AO CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO



5.3.1

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.
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Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia do contrato, um
Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de servicos de suporte técnico (help desk) com
foco no apoio técnico-operacional ao Contratante, visando atender as suas demandas, de qualquer
natureza, relacionados a execucao do objeto;

Dispor de instrumentos através dos quais o Contratante, por intermédio dos seus profissionais
corporativos e previamente qualificados junto a Contratada, registre as suas demandas, bem como as
acompanhe até a sua efetiva resolucdo;

Possibilitar que as demandas do Contratante sejam registradas e/ou acompanhadas através de um dos
seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia eletronica (e-mail) via o endereco divulgado
pela Contratada; (2) através de portal de atendimento eletrénico integrado a Central de Atendimento
Técnico da Contratada, disponivel para acesso via internet pablica por aplicacdo web ou; (3) por
intermédio de ligac&o telefénica, — nimero Unico nacional - dirigida & Central de Atendimento Técnico
da Contratada;

Garantir que o atendimento na Central da Contratada ocorra no horério de 8h as 18h, em dias Uteis,
tendo como referéncia o endereco (municipio) onde esta instalada a Central,

Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de ordem corretiva nas
Solugdes de Softwares, junto a Central de Atendimento da Contratada, por meio dos canais disponiveis,
ocorra em, no maximo, 4h (quatro horas) em dias Uteis, bem como a sua resolugdo acontega em, no
méaximo, 48h (quarenta e oito horas), também em dias Uteis;

Garantir que o retorno ao Contratante, em face do registro de uma demanda, de suporte operacional as
Solugdes de Softwares ou de carater informativo, junto a Central de Atendimento da Contratada, por
meio dos canais disponiveis, ocorra em, no maximo, 2h (duas horas) em dias Uteis;

6. REQUISITOS TECNICOS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

6.1. REQUISITOS TECNICOS GERAIS

6.1.1.

6.1.2.

6.1.2.1.

6.1.3.

As Solucbes de Softwares constituem-se em aplicacdes web e, em decorréncia disto, serdo acessadas
exclusivamente através da internet publica. A viabilizacdo do canal de comunicacdo que garantira o
acesso até o Centro de Dados (dados) onde as Solugdes encontram-se hospedadas, se constitui em
responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos usuérios das Solugdes;

Considerar, para fins conceituais, a existéncia nas Solucdes de Softwares de areas operacionais distintas,
através das quais os diferentes publicos poderdo promover o acesso e 0 gerenciamento do contetdo e
dos recursos disponiveis, sendo a primeira, a AREA PUBLICA, destinada ao internauta anénimo e ao
internauta previamente cadastrado (registrado) nas Solucdes e a segunda, a AREA PRIVADA, a ser
utilizada exclusivamente pelos usuarios de nivel corporativo do Contratante.

Os usuarios corporativos poderdo acessar as Solugdes de Software na area privada, conforme o melhor
desempenho de suas atribuicdes e responsabilidades requerer.

Quando empregados nesta especificacdo, os termos “gerenciar” ou “gerenciamento”, compreenderao as
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6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.10.1.

6.1.10.2.

6.1.11.
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funcBes de incluir, alterar, excluir e consultar os pardmetros de configuracdo e registros de dados,
guando se aplicar a situacdo, de um determinado requisito de negdcio, durante as atividades de gestao
de recursos e conteddo;

Os termos “usuario” ou “usudrios” abrangerdo os colaboradores indicados pelo Contratante, de nivel
corporativo, ¢ quando acrescidos dos termos “responsavel” ou “responsaveis” indicara que o referido
“usudrio” atuard no gerenciamento dos recursos e contedo mantido pelas Solugdes;

O gerenciamento dos contetdos e recursos, bem como a operacionaliza¢do das Solugdes de Software
devera ser realizado via internet publica;

Os recursos e o contetdo presentes nas Solucdes de Software deverdo ser integrados e interoperaveis,
conforme se aplicar;

Os padrd@es de usabilidade e as interfaces de acesso deverdo estar padronizados, distintamente para cada
Solugéo de Software, assim como a apresentacdo do conteudo pertinente a cada uma delas;

As interfaces de acesso das areas publicas das SolucGes de Software deverao ter os padrdes de identidade
visual e o contetdo aprovados pelo Contratante, em razdao do design prévio que devera ser produzido
pela empresa que seré contratada, durante a fase de implantacao das Solugdes;

As Solugdes de Softwares devem ter sido desenvolvidas e deverdo ser operacionalizadas considerando
um modelo de distribuicdo em camadas, de tal modo que os componentes de softwares que as integram
possam estar distribuidos, de forma distinta, conforme o seguinte:

A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados, etc), executada em nivel de
Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrdo SQL (Structured Query Language);

A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicacdes, onde encontram-se 0s
componentes de software das Solugdes que respondem pelo processamento das regras de negocio;

A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelos usuérios das Solugdes;

As interfaces de acesso as Solugdes de Software, em todas as areas, deverdo ser apresentadas
integralmente no idioma portugués do Brasil.

6.2. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

6.2.1.

6.2.1.1.

QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET (WEB BROWSERS)

Garantir continuamente que operacionalizagéo das Solugdes dos Grupos de Servigos ocorra de forma
homogénea e integralmente funcional, em diferentes navegadores de internet (web browsers), nas
suas versdes mais recentes, tais como e sem se limitar aos seguintes: Microsoft Internet
Explorer/Edge, Mozila Firefox e Google Chrome, sendo vedada a instalagéo de qualquer software ou
recurso adicional como: Flash Player, ActiveX e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer
0 suporte complementar, necessario ao correto funcionamento das SolucGes nos navegadores.



6.2.2.

6.2.2.1.

6.2.3.

6.2.3.1.

6.2.3.2.

6.2.4.

6.2.4.1.

6.2.4.2.

6.2.4.3.
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QUANTO A SEGURANCA DOS DADOS TRAFEGADOS

Garantir que as SolucGes ao serem acessadas pelo navegador de internet (web browser) sempre
utilizem o protocolo de seguranga SSL (Secure Sockets Layer), que adicionara criptografa aos dados
trafegados, através da internet publica, entre o dispositivo de acesso do usuério e a Solucdo de
Software em producdo no Centro de Dados (datacenter), imprimindo seguranca as transacdes
efetuadas de todos os usuarios.

QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS ELETRONICAS (E-
MAILS)

Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias eletrbnicas (e-mail),
quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solucéo de Software;

O Gerenciamento e a operacionalizacdo do servidor SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) serdo de
responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndo deverd apresentar restricdes quanto ao
numero de mensagens a serem enviadas em decorréncia das demandas advindas da operacionalizagdo
da Solucdo de Software implantada.

QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

A Contratada seré a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela manutencéo das rotinas e
aplicacGes de software que irdo automatizar a integracdo de dados e servicos de software
operacionalizados nos repositérios e ambientes tecnolégicos do Contratante com as Solucdes de
Software da Contratada. Ja a infraestrutura tecnoldgica, em sua maior parte ja existente e em
operag&o, que ird suportar o acesso das Solugdes de Software ao ambiente tecnoldgico de propriedade
do Contratante, como por exemplo, links dedicados de acesso a internet; servidores de aplicacéo,
banco de dados e de rede, entre outros, e que sdo necessarios para a operacionalizacdo final das
integracGes com os sistemas e aplicativos legados, estes serdo de sua exclusiva responsabilidade do
Contratante;

O Contratante garantira que os dados disponibilizados para os processos de integracdo, a serem
extraidos dos seus sistemas e aplicativos legados, terdo padrdo de qualidade adequado e, ainda, virdo
acompanhados das devidas documentacdes e das orienta¢des técnicas necessarias, a serem fornecidas
pelos profissionais do Contratante, em razdo das demandas técnicas e operacionais apresentadas pela
Contratada inerentes aos processos de integracao;

A Contratada, conforme o planejamento prévio, devera propor e homologar junto ao Contratante a
criacdo de rotinas de integracdo, para quando se melhor aplicarem, do tipo online, ou seja, em tempo
real, ou off-line, de processamento temporal, com ativacdo manual ou automatizada, além do
planejamento acerca das solugdes, recursos e plataformas tecnoldgicas que deverdo ser
adotadas, em face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada processo
de integracao identificado.

6.3. REQUISITOS FUNCIONAIS

6.3.1.

QUANTO A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA



6.3.1.1.

6.3.1.2.

(a)

(b)
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Recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia:

Garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, observando os preceitos do Decreto-
Lei n® 5.296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de 08/11/2000, que da
prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia, e n°® 10.098, de 19/12/2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade;

Atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo do Brasil, através da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacg&o. N&o podera apresentar erros conforme disposto no eMAG, versdo 3.0, bem como
atender todos os pontos obrigatdrios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo
WCAG 2.0. A avaliacdo deste requisito devera ser promovida pelo software ASES Desktop
versdo 2.0.16, ou versao mais atualizada, que esta disponivel para download no endereco
URL (UniformResourcelLocator), apresentado abaixo:

https://softwarepublico.qgov.br/social/ases

(a)

Suportar a apresentacdo de conteudos nas paginas web2 que poderdo ser lidos por softwares
do tipo "leitores de tela" (screenreaders) usados por deficientes visuais, mas, também, dispor
de instrumentos que otimizem a experiéncia de navegagdo destas pessoas através das
interfaces de acesso da Solucéo de Software. Entretanto, vale ressaltar que ha organizacdes
que estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que consideram as limitacdes ligadas as
capacidades do equipamento que esta sendo utilizado para promover 0 acesso a internet. As
regras a serem contempladas pelas Solugdes de Softwares deverdo submeter-se integralmente
ao descrito nos seguintes websites publicos, de organismos federais do Brasil, cujo acesso
dar-se-a através dos enderecos URL (UniformResourcelLocator) relacionados abaixo:

http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-

de-

acessibilidade-wcag2.html

https://softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade

(@)

(b)

(©)

Recursos especificos, inerentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia:

Item imagens e animagdes: utilizar o atributo “alt” para descrever a fungdo de cada elemento
visual aplicado as paginas web;

Item imagemaps: utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regides a serem
selecionadas pelo apontador do mouse (“areas clicaveis”) nas paginas web;

Item contetdo multimidia: incluir legendas e transcrigcdes para os audios e descri¢des para 0s
videos aplicados nas péginas web;

Zpagina web, também conhecida pelo no inglés webpage, € uma "pagina" no website, geralmente em formato HTML e
com ligacdes de hipertexto que permitem a navegagao de uma péagina, ou secgdo, para outra.



https://softwarepublico.gov.br/social/ases
http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-de-acessibilidade-wcag2.html
http://emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-web/recomendacoes-de-acessibilidade-wcag2.html
https://softwarepublico.gov.br/social/ases
http://www.serpro.gov.br/acessibilidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/HTML
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hiperliga%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Hipertexto

(d)

(€)

()

(9)

(h)

(i)

)

(k)

(1
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Item hiperlinks: utilizar textos que fagam sentido fora do seu contexto. Por exemplo, néo
empregar textos como o “clique aqui", utilizar, “ir para a pagina principal”;

Item modelo de organizacdo da pagina web: utilizar cabecalhos, listas e uma estrutura
consistente nas paginas web, bem como codigo CSS3 (CascadingStyleSheets) para formatar
o layout, quando se aplicar, de forma que nenhuma informagéo fique sem sentido e sem a
devida formatacéo;

Item web semantica: empregar semanticamente as tags “html”, proporcionando melhor
capacidade de leitura do cddigo das paginas web por softwares do tipo leitores de tela e/ou
buscadores;

Item graficos e diagramas: sumarizar o conteudo ou, entdo, utilizar o atributo “longdesc”;

Item scripts, applets e plug-ins: dispor de contetdo alternativo para o caso de tais itens
estarem desabilitados ou ndo serem suportados pelo navegador (web browser);

Item frames: usar sempre a tag “noframes” e adotar o emprego de titulos significativos;

Item tabelas: tornar compreensivel a leitura linha a linha dos contetidos das paginas web. E
admitido o emprego do item exclusivamente para tabulacéo de dados. O mesmo néo devera
ser empregado como recurso de estruturagdo das paginas web;

Item teclas de atalho: Criar teclas de atalho para as principais fun¢des das paginas web, por
exemplo: menu, conteudo, busca, etc.;

Item controle do usudrio: garantir que todo o conteido das paginas web devera ser controlado
pelo usuério, sem permitir que sejam feitas atualizagGes de contetdo (do tipo refresh de tela),
de forma automatizada, ou qualquer atualizacdo nas paginas web sem que haja a real interacdo
do usuario;

(m) Item independéncia de navegadores (web browsers): assegurar que as paginas web

(n)

funcionardo nos principais navegadores disponiveis no mercado;

Item cores: assegurar que todas as informacgdes apresentadas nas paginas web em cores,
também sejam compreensiveis sem a referida aplicacdo da cor, por exemplo: valores
financeiros deverdo estar precedidos do sinal “-“ ou delimitados por parénteses, quando
expressarem valores negativos. Outro aspecto a assegurar é a combinacdo de cores entre 0
fundo e o primeiro plano das péginas web, onde o mesmo devera ser suficientemente
contrastante, de tal modo que possa ser corretamente visualizada por pessoas
cromodeficientes.

6.3.2. QUANTO A RESPONSIVIDADE NA AREA PUBLICA

3CSS é uma "folha de estilo" composta por “camadas” e utilizada para definir a apresentagéo (aparéncia) em paginas da internet que adotam
para o seu desenvolvimento linguagens de marcagéo, como por exemplo: XML, HTML e XHTML.
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6.3.2.1. Atender aos padrdes do web design* responsivo. Os websites mantidos pelas Solugdes,
exclusivamente para as aplicacdes web (websites) deverdo responder de forma pro ativa, quanto a
visualizacdo das suas paginas web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientacdo das telas dos
dispositivos empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC)
desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua adequacéo ao melhor formato de apresentagéo.

6.3.3. QUANTO A SEGURANCA

6.3.3.1. A descentralizacdo do gerenciamento de conteldo e dos Mddulos de Servigos pelos usuarios
responsaveis devera estar subordinado a aplicacdo de regras de seguranga, que limite a atuacao dos
mesmos, conforme melhor se aplicar a estratégia de gerenciamento que o Contratante desejar
empreender, observando o seguinte:

(@) Na AREA PRIVADA das Solucdes de Softwares:

Gerenciar contas de usudrios, assim como as suas responsabilidades gerenciais relativas aos
Médulos de Servigco, compondo o repositério de seguranca Unico dos websites;

Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pelas SolugGes de Softwares;

Gerenciar 0 cadastro das contas dos usudrios, considerando as seguintes informacdes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1) atribui¢do de um
identificador Gnico (login); (2) a senha de acesso; (3) 0 nome do usudrio; (4) o e-mail do
usuario e; (5) os telefones de contato do usuario;

Permitir a ativacdo e a inativacao das contas de usuarios, sem que isto implique na sua efetiva
exclusao;

Gerenciar as permissdes atribuidas as contas de grupos de usuarios, relativas a administracéo
dos Modulos de Servigos das Solugdes de Softwares e, em decorréncia disto, dos contetdos
publicados através destes Modulos nos websites;

Gerar continuamente e possibilitar a consulta parametrizada ao log de registro (histérico) das
operacOes realizadas pelos usuarios, relativas as atividades de inclusdo, alteracdo e exclusdo
de registros de dados e de conteldo, realizadas através dos Modulos de Servigos que integram
as Solucges de Softwares;

Dispor de recurso que permita aos usuarios recuperarem e/ou redefinirem a sua senha;

(b) Na &rea PUBLICA das Solucdes de Softwares:

Exigir o cadastro prévio do internauta, como pré-condi¢do para acessar determinados Médulos
de Servicos.

“web design € uma extens&o da pratica dos trabalhos do design gréfico, onde o foco do projeto € a criagdo de websites e documentos para

0 ambiente da internet.
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6.3.4. QUANTO A EXIBICAO DE REGISTROS DE DADOS RESULTANTES DAS CONSULTAS NO
GERENCIAMENTO

6.3.4.1. Proporcionar a exibicdo dos registros incorporados aos repositorios mantidos pelos websites, relativos
as Solugdes de Softwares, sob a forma de tabelas de dados ou grids, onde 0s registros sdo exibidos
em linhas e as colunas corresponderdo aos campos, em face dos resultados das consultas
empreendidas pelos usuarios responsaveis, em cada Mddulo de Servico, durante as atividades de
gerenciamento dos websites, via a area privada, observando o seguinte:

(@) Organizar os registros de dados exibidos em paginas de consulta;
(b) Possibilitar a navegagéo entre as paginas de consulta;
(c) Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes das consultas;
6.3.5. QUANTO A INCORPORACAO DE ARQUIVOS NOS RESPOSITORIOS DOS WEBSITES

6.3.5.1. Garantir que, em razdo dos requisitos dos Mddulos de Servigo, que preveem a incorporacdo de
arquivos digitais, processos de upload, para os repositérios dos websites, seja durante as atividades
de gerenciamento dos usudrios responsaveis ou durante as operagdes desenvolvidas pelos internautas
nas areas publicas, que seja possivel em ambas as situagdes, a realizagao de consultas nas pastas locais
do sistema operacional do dispositivo de acesso, a fim de selecionar os arquivos correspondentes aos
contetidos que se deseje incorporar e que, apds a sele¢do, seja promovido o upload destes arquivos
para 0s repositdrios correspondentes dos websites.

6.3.6. QUANTO AO EDITOR DE TEXTOS INTEGRADO

6.3.6.1. Garantir que, quando empregado o termo “editor de textos integrado”, na especificagdo dos requisitos
dos Modulos de Servico, implicard que as Solucdes deverdo garantir a edicdo dos conteudos,
pertinentes ao requisito em questdo, para serem posteriormente exibidos na area publica do website,
através de um editor do tipo WYSIWYG® (WhatYouSeeiswhatYouGet), do padrio RTF
(RichTextFormat), o qual devera suportar a selecdo de fontes de caracteres; a formatagdo de
paragrafos: esquerda, direita, centralizado e justificado ou correlatos; a selecéo de estilos: negrito,
sublinhado e italico ou correlatos; bem como o editor devera possuir os recursos padrdes da indudstria
de software: recortar, copiar e colar ou recursos correlatos, para que 0s usuarios responsaveis pelo
gerenciamento possam editar os contetidos em questao.

6.3.7.  QUANTO A APLICACAO DOS MODULOS DE SERVICO NOS WEBSITES E SUBSITES

6.3.7.1. Os demais Modulos discriminados nos Grupos de Servigos n° 1 e 2, poderdo ser incorporados em
qualquer um dos websites e sub sites, a despeito de onde tenham sido especificados originalmente
neste TR, conforme a necessidade do Contratante, para atender demandas de caréater estratégico do

SWYSIWYG é o acrénimo da express&o "What You See Is What You Get". Significa a capacidade de um programa de computador de permitir
que um documento, enquanto manipulado na tela, tenha a mesma aparéncia de sua utilizagéo, usualmente sendo considerada final a forma
impressa. O uso inicial do termo foi relacionado a editores de texto, agora porém é aplicado a qualquer tipo de programa, como, por exemplo,
programas de web design.
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mesmo, condicionado ao design prévio dos websites;

6.3.7.2. O repositério de dados devera ser compartilhado e integrado com os websites Portal Institucional,
conforme item 6 deste TR, assim como o0 gerenciamento e as funcionalidades dos seus respectivos
Madulos aplicar-se-80 a ambos 0s websites e sub sites, quando incorporados a eles.

7. REQUISITOS DE NEGOCIO — WEBSITE PORTAL INSTITUCIONAL

Os requisitos deste servico deverdo atender, quando for aplicavel aos seus Modulos de Servico, o
estatuido nas seguintes normas:

(@) Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000, Art. 48, 1l e; Art. 48-A, l e ll ¢;

(b) Lein°®12.527, de 18 de novembro de 2011, Art. 8°, 8§ 1°, 1, Il e IV; Art. 8°, 8 2°; Art. 8° § 3°,
I, 1 e lI; Art. 7°, 11, 1l e VI; Art. 9°, | e 0 Capitulo 11l na integra; Art. 10°, § 2°; Art. 10°, §
1°e; Art. 30° III;

(c) Decreto n®7.185, de 27 de maio de 2010, Art. 7°, Il e T alineas “a”, “d” e “e”;

(d) Decretone 7.724, de 16 de maio de 2012, Art. 7°, § 2°, V1 e; Decisdo STF no RE com Agravo
ARE 652777.

7.1. NOTICIAS E MATERIAS

7.1.1.  Gerenciar a incorporacao de noticias e matérias, para sua posterior exibi¢cdo na area publica do website,
em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um repositorio Unico mantido pelo
website;

7.1.2.  Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas, em campos especificos e
independentes, categorias e assuntos padronizados, a serem selecionados entre os previamente
gerenciados pelos usuarios responsaveis, para a classificacdo de noticias e matérias, e, além disto, que
uma determinada categoria de noticias e matérias possa ser relacionada a um ou mais assuntos;

7.1.3.  Gerenciar a incorporacdo de titulos, em campo especifico e independente, nas noticias e matérias;

7.1.4.  Gerenciar a incorpora¢do do crédito de autoria, em campo especifico e independente, nas noticias e
matérias, com a funcionalidade de auto digitacdo, que garante durante a informagdo do autor pelos
usuarios responsaveis, de forma automatica, a sua consulta entre os autores ja cadastrados e a sua
posterior selecdo caso exista e, caso se trate de novo autor, o seu cadastramento na mesma funcao;

7.1.5.  Gerenciar a data e o horéario, em campos especificos e independentes, de inser¢do das matérias e noticias,
durante a sua incorporagéo;

7.1.6.  Gerenciar a publicacdo de noticias e matérias na area publica do website, de forma automatizada através
dos recursos do Modulo de Servico, em data e horario previamente definidos pelos usuarios
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responsaveis;

Permitir, através do gerenciamento, que os conteldos de noticias e matérias possam ficar ocultos, até
gue a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis;

Gerenciar a incorporacao de um resumo (sintese), em campo especifico e independente, para uma noticia
e matéria, a ser utilizado junto a divulgacdo da mesma nos boxes de contetdo da péagina principal do
website, em sua area publica;

Permitir, através do gerenciamento, que as noticias e matérias sejam classificadas por uma categoria e
por um assunto relacionado e, conforme o design prévio, possam ser exibidas na area publica do website,
sob a forma de listagem de noticias e matérias, sendo uma delas em destaque, acompanhada da imagem
de identificac&o, do seu titulo e do seu resumo (sintese) e, as demais, que compdem a referida listagem,
deverdo estar acompanhadas dos seus respectivos titulos e resumos (sinteses), assim como deverao estar
classificadas pelas categorias existentes;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os contetidos das noticias e matérias;

Gerenciar a incorporagdo de imagens em noticias e matérias, com suas respectivas legendas, permitindo
o redimensionamento do seu tamanho pelos usuarios responsaveis;

Permitir a consulta das noticias e matérias incorporadas ao repositério do website, durante as atividades
de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas no titulos das noticias e matérias,
e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas ao seguinte: (1) as categorias de noticias e matérias;
(2) aos assuntos de noticias e matérias e; (3) aos periodos de insercdo das noticias e matérias no
repositorio;

Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
noticias e matérias resultantes da consulta;

Permitir a visualizacdo ampliada de uma imagem exibida na area publica do website, quando a mesma
compor as noticias e matérias, ao aciona-la através de uma acédo de clique no mouse ou agao correlata,
em outros dispositivos de acesso/controle;

Gerenciar a incorporagdo, nas noticias e matérias que serdo exibidas na area publica do website, de
frames com tamanho redimensionavel, interno ou externo ao website, como por exemplo, para a
exibicdo de um conteudo externo de audio do soundcloud ou para a exibi¢do de uma imagem interna do
repositorio de imagens;

Permitir a impressao de noticias e matérias, diretamente para o dispositivo de impressao selecionado na
interface de acesso, conforme layout padronizado no design prévio;

Possuir fungdo que possibilite relacionar as matérias e noticias publicadas na area publica do website as
suas respectivas contas do Twitter, do Facebook e do Google+ e ao Whatsapp, exclusivamente, quando
0 website estiver sendo acessado através de dispositivos mdveis com este aplicativo instalado;
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Gerenciar a incorporacao de links em noticias e matérias que serdo exibidas na &rea publica do website,
sob a forma de enderecos URL (Uniform Resource Locator) para acessar recursos externos ao website,
publicados na internet publica;

Registrar e exibir, exclusivamente através dos recursos deste Modulo de Servigo, 0 nimero de acessos
e/ou visualizagbes as noticias e matérias na area publica do website, apresentando-0 aos usuarios
responsaveis durante as atividades de gerenciamento.

7.2. BANNERS

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.3.1.

Gerenciar a incorporagdo de banners num repositorio Unico, para sua posterior exibi¢do na pagina
principal da area publica do website, respeitando o layout do design prévio aplicado a pagina principal
do website, informando, em campo especifico e independente, o titulo de identificacdo do banner;

Permitir a incorporagdo de banners a partir de arquivos com as extensdes JPG, GIF ou PNG, sem limite
de tamanho;

Permitir a consulta de arquivos de banners incorporados ao repositorio do website, durante as atividades
de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativa as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridas nos titulos dos banners, e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relacionadas as extensdes dos arquivos dos banners;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos pardmetros informados, de todos os dados relacionados aos
arquivos de banners resultantes da consulta.

7.3. AGENDAS DE EVENTOS

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

Gerenciar a incorporacdo de itens de eventos (programacao de eventos inseridos numa agenda) num
repositorio Unico de agendas eletrbnicas, para sua posterior exibicdo na area publica do website, em
pagina web especifica, conforme design prévio, informando e/ou inserindo, relativo a agenda, em
campos especificos e independentes, o seguinte: (1) o titulo da agenda; (2) a descricdo da agenda €; (3)
a categoria ou subcategoria padronizadas da agenda, quando se aplicar, a serem selecionadas entre as
previamente gerenciadas pelos usuérios responsaveis; assim como devera ser possivel inserir 0s
seguintes objetos: (1) uma imagem de identificacdo da agenda; (2) um ou mais bancos de imagens da
agenda e; (3) um ou mais arquivos para download relacionados a agenda, e, também informar, em
campos especificos e independentes, quanto aos de itens de evento que irdo compor a agenda, o0 seguinte:
(1) a data prevista para o inicio do evento; (2) a hora prevista para o inicio do evento; (3) a data prevista
para o término do evento; (4) a hora prevista para o término do evento; (5) o local onde ocorrera o
evento;

Gerenciar a incorporacdo de categorias e subcategorias, para a classificagdo das agendas de eventos do
website, possibilitando que uma agenda seja associada a uma das categorias ou subcategorias
disponiveis;

Permitir a consulta das agendas de eventos incorporados ao repositério do website, durante as atividades
de gerenciamento promovidas pelos usuérios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos das agendas e, ainda,
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produzir consultas parametrizadas relativas aos periodos de inicio e término dos eventos;

7.3.3.1. Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
agendas e, por conseguinte, aos eventos das agendas, resultantes da consulta;

7.3.4.  Possibilitar a exibicdo, na &rea publica do website, das agendas que ainda possuam itens de eventos
vigentes em relacdo & data atual, organizadas em razdo das datas dos eventos mais recentes,
apresentando as imagens de identificacdo das agendas, o periodo (inicial e final) da programacéo dos
eventos, e, uma vez selecionada, exibir as informagdes incorporados de todos os itens de eventos que a
compde;

7.3.5. Possibilitar a exibigdo, na area publica do website, das agendas com os seus respectivos itens de eventos,
sob a forma de um calendério que, conforme selecionado, deveréa exibir os eventos de um determinado
dia, semana ou més, sendo permitida a navegacao entre os periodos de exibi¢do, bem como a exibigdo
das informagdes, conforme sejam selecionadas, relativas as agendas e aos seus respectivos itens de
eventos.

7.4. ENQUETES

7.4.1.  Gerenciar a incorporacdo de enquetes (pesquisas de opinido), num repositorio Unico mantido pelo
website, para sua posterior publicacdo na area publica do website, em pagina web especifica, conforme
design prévio, informando, em campos especificos e independentes, o seguinte: (1) o titulo (a pergunta
da enquete); (2) a data de insercdo da enquete no repositorio; (3) a data em que ocorrera a publicagdo da
enquete na area publica do website; (4) a hora em que ocorrera a publicacdo da enquete na area publica
do website; (5) a data em que ocorrerd o término da publicagdo da enquete na area publica do website;
(6) a hora em que ocorrera o término da publicacdo da enquete na area publica do website e; (7) as
opcOes de resposta da enquete, sem limite quanto ao nimero de respostas possiveis;

7.4.2.  Possibilitar que o resultado parcial da enquete, exibido na area publica do website, seja visualizado ap6s
a confirmacdo do voto ou que o mesmo esteja disponivel somente aos usuérios responsaveis pelas
atividades de gerenciamento do Mdédulo de Servico;

7.4.3.  Permitir a visualizagdo do resultado da enquete, na area publica do website, sob a forma de graficos de
pizza ou de barra;

7.4.4.  Permitir através das atividades de gerenciamento desenvolvidas pelos usuérios responséveis, que o
cadastro prévio do internauta, conforme item deste TR, seja ou ndo pré-requisito para a votacdo, em uma
determinada enquete, que seré exibida na area publica do website;

744.1. Garantir que internautas cadastrados votem uma Unica vez na enquete que exija a identificagdo prévia
dos mesmos;

7.4.4.2. Garantir que internautas anénimos, quando a enquete permitir, votem uma Unica vez, a cada dia em
que a mesma estiver disponivel,

7.4.5.  Garantir que apenas uma Unica resposta, entre as disponiveis na enquete, possa ser selecionada no
momento do voto;



7.4.6.

7.4.6.1.

74.7.

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo: 16601/2021

PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO Fi
S..

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE :
Rubrica:

Permitir a consulta das enquetes incorporadas ao repositério do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos titulos (as perguntas das
enquetes) e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos periodos de publicacdo das mesmas;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
enguetes resultantes da consulta;

Permitir que as enquetes incorporadas ao repositério do website possam ficar ocultas, até que a sua
exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

7.5. LEGISLACOES

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.3.1.

7.54.

7.5.4.1.

7.55.

Gerenciar a incorporacao de legislagdes acervadas do Contratante, para sua posterior exibicdo na area
publica do website, em pagina web especifica, conforme design prévio, compondo um repositério Gnico
do website, informando para cada legislacdo incorporada, em campos especificos e independentes, o
seguinte: (1) a categoria padronizada da legislagéo, a ser selecionada entre as previamente gerenciadas
pelos usuarios responsaveis; (2) a numeracao da legislacéo; (3) a data de assinatura da legislacéo; (4) a
data em que ocorrerd a publicacdo da legislagdo na area publica do website; (5) o resumo da legislacéo;
(6) a ementa da legislagéo e; (7) os assuntos padronizados das legislacGes, a serem selecionados entre
0s previamente gerenciados pelos usuarios responsaveis, e, ainda, devera ser possivel incorporar um
arquivo correspondente & integra da legislacéo;

Permitir, através do gerenciamento, que possam ser incorporadas categorias e assuntos padronizados
para classificagdo das legislagdes, e, além disto, que uma determinada legislacéo possa ser relacionada
a um ou mais assuntos e, ainda, que uma legislacdo possa ser vinculada a uma ou mais legislagdes com
as quais se relaciona;

Permitir, através do gerenciamento, que seja possivel incorporar junto a legislacdo, um arquivo da
extensdo PDF, contendo a integra da legislagdo, sem limite de tamanho;

Permitir, através do gerenciamento, a pré-visualizacdo (preview) do conteddo dos arquivos
incorporados as legislacdes, sem a necessidade efetuar o download dos mesmos;

Permitir a consulta das legislacbes incorporadas ao repositério do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuérios responsaveis, relativas a palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos nas ementas das legislaces, e,
ainda, ser possivel produzir consultas parametrizadas, relativas ao seguinte: (1) numeros das legislagdes;
(2) anos das legislagdes; (3) periodos de publicacdo das legislacOes; (4) status das legislacoes e; (5)
categorias e assuntos das legislacGes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
legislacdes resultantes da consulta;

Permitir que as legislagBes fiqguem ocultas, até que a sua exibi¢do na area publica do website seja
autorizada pelos usuarios responsaveis;
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Permitir a consulta das legislagdes incorporadas ao repositério do website, através da area publica, de
forma parametrizada, em face do seguinte: (1) nimeros das legislagdes; (2) anos das legislacGes; (3)
categorias das legislacdes; (4) periodos de publicacdo das legislacdes e; (5) assuntos das legislactes, e,
ainda, em razdo da informacdo de palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres, que se deseje consultar no conteido das legislagGes, sendo permitido também
parametrizar o local em que a consulta ird atuar, através da sele¢cdo de um ou mais entre 0s seguintes
locais: (1) as ementas das legislacfes; (2) os arquivos da extensdo PDF incorporados as legislacGes; (3)
o conteido HTML das legislagdes e; (4) os resumos das legislacdes.

LINKS UTEIS

Gerenciar a incorporacdo de links Uteis para sua posterior exibi¢ao no website, em pagina web especifica
conforme design prévio, compondo um repositdrio Unico mantido pelo website, informando, em campos
especificos e independentes, o seguinte: (1) o titulo do link; (2) a categoria padronizada do link, a ser
selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis e; (3) o endereco URL
(Uniform Resource Locator) do link;

Gerenciar a incorporacao de categorias, para a classificacdo dos links Gteis no repositério do website,
possibilitando que um link Util seja associado a uma das categorias disponiveis;

Exibir os links Gteis incorporados ao repositério na area publica do website, classificados por categorias;

Permitir a consulta de links Gteis incorporados ao repositério do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos nos titulos dos links e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relativas as categorias dos links;

Proporcionar a visualizagéo, em face dos pardmetros informados, de todos os dados relacionados aos
links Uteis resultantes da consulta;

Permitir, através do gerenciamento, que links Gteis incorporados ao repositério do website possam ficar
ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos usuarios responsaveis.

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

Gerenciar a incorporacdo de perguntas e suas respectivas respostas frequentes, para sua posterior
exibigdo na &rea publica do website, em pagina web especifica conforme design prévio, compondo um
repositério Unico mantido pelo website, informando, em campos especificos e independentes, o
seguinte: (1) a descricdo da pergunta; (2) a descri¢do da resposta relacionada a pergunta; (3) a categoria
ou subcategoria padronizadas da pergunta, quando se aplicar, a serem selecionadas entre as previamente
gerenciadas pelos usudrios responsaveis; (4) a ordem (sequéncia) de exibicdo da pergunta e; (5) as
unidades da estrutura organizacional do Contratante, mantidas pelo Mddulo de Servico descrito no item
7.8 deste TR, com as quais a pergunta esta relacionada;

Gerenciar a incorporacdo de categorias e subcategorias, para a classificacdo das perguntas e respostas
frequentes no repositério do website, possibilitando que uma pergunta seja associada a uma das
categorias ou subcategorias disponiveis;
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Possuir editor de textos integrado, para gerenciar os contetdos das perguntas e respostas frequentes;

Exibir as perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositorio na area publica do website,
classificadas por categorias ou subcategorias;

Permitir a consulta das perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositorio do website, durante
as atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres, inseridos na descricdo da pergunta
e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas as categorias e subcategorias das perguntas;

Proporcionar a visualizagéo, em face dos pardmetros informados, de todos os dados relacionados das
perguntas e respostas frequentes resultantes da consulta;

Permitir, através do gerenciamento, que perguntas e respostas frequentes incorporados ao repositério do
website possam ficar ocultos, até que a sua exibicdo na area publica do website seja autorizada pelos
USUarios responsaveis.

7.8. UNIDADES ADMINISTRATIVAS

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.8.3.1.

7.8.4.

Gerenciar a incorporagdo de unidades da estrutura organizacional do Contratante ou externas a ele, para
sua exibicdo no website publico, em pagina web especifica conforme design prévio, compondo um
repositério Unico mantido pelo website, informando, em campos especificos e independentes, o
seguinte: (1) o nome da unidade a ser enderecada; (2) a categoria padronizada da unidade, a ser
selecionada entre as previamente gerenciadas pelos usuarios responsaveis; (3) os enderegos completos
da unidade; (4) os telefones da unidade; (5) o e-mail de contato da unidade; (6) 0 nome do responsavel
pela unidade; (7) a descri¢do das competéncias funcionais da unidade; (8) as informagdes gerais acerca
da unidade e; (10) os horéarios de funcionamento da unidade, e, ainda, devera ser possivel inserir uma
imagem de identificacdo da unidade;

Gerenciar a incorporacdo de categorias, para a classificacdo das unidades no repositério do website,
possibilitando que uma unidade seja associada a uma das categorias disponiveis;

Permitir a consulta dos telefones das unidades incorporadas ao repositorio do website, através da area
publica, de forma parametrizada em razédo das categorias das unidades, exibindo uma lista contendo (1)
0s nomes das unidades e; (2) os seus respectivos telefones e, quando selecionada uma unidade, exibir o
seguinte: (1) as informacOes gerais acerca da unidade; (1) os enderecos completos da unidade; (2) o
nome do responsavel pela unidade; (3) os horarios de funcionamento da unidade e; (4) o e-mail da
unidade;

Permitir a impressdo da lista de telefones, resultante dos pardmetros aplicados a consulta, contendo o
nome da unidade e o seu respectivo telefone, direcionando-a para um arquivo de saida com a extensao
PDF, conforme o layout padronizado no design prévio;

Permitir a consulta das unidades incorporados ao repositorio do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuérios responséveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nos nomes das unidades e, ainda,
produzir consultas parametrizadas relativas as categorias das unidades;
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Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
unidades resultantes da consulta;

Permitir que as unidades fiqguem ocultas, até que a sua exibicdo na area publica do website seja
autorizada pelos usuarios responsaveis.

7.9. OUVIDORIA

7.9.1.

7.9.1.1.

7.9.2.

7.9.3.

7.94.

7.9.5.

7.9.6.

7.9.7.

Possuir recurso que dé provimento ao envio de manifestacGes ao Contratante, armazenando-as em
repositorio unico mantido pelo website, constituindo um servico de ouvidoria eletrdnica, a ser
disponibilizado na area publica, em pagina web especifica, cujo layout estard submetido ao design
prévio, e, os contetidos da pagina, que deverdo orientar sobre o funcionamento da ouvidoria e, quando
se aplicar, conterdo links para acesso aos demais Madulos de Servico do website, estardo submetidos ao
gerenciamento empreendido pelos usuarios responsaveis;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporagao dos contetdos da péagina web que
contera as orienta¢Oes sobre o servico de ouvidoria;

Gerenciar a incorporacdo de uma unidade, da estrutura organizacional do Contratante, entre as
armazenadas no repositério do Modulo de Unidades, para ser exibida na pagina web de orientacdo sobre
0 servico de ouvidoria, que devera ser utilizada em caso de manifestacGes presenciais ao servigo de
ouvidoria.

Garantir que este Mddulo de Servigo, gerencie 0s seguintes perfis de contas de usuérios, ou correlatos,
incorporadas ao repositorio de seguranca do website:

Garantir que pessoas, fisicas ou juridicas, possam se manifestar através do servigo de ouvidoria do
Contratante, acessando pagina web especifica de orientagao sobre o servico de ouvidoria, na area publica
do website, sem a necessidade de realizacdo de cadastro prévio;

Garantir, relativo a identificagdo do internauta, realizada através deste Modulo de Servigo, via area
publica do website, como pré-requisito ao desenvolvimento de sua manifestacdo, as seguintes
possibilidades, ou correlatas: (1) se identificar; e (2) manifestar-se de forma anénima;

Garantir, que, quando a forma de identificacdo escolhida pelo internauta for diferente de “anénima”,
entdo o mesmo deverd informar obrigatoriamente, através do Médulo de Servico, via a area publica do
website, as seguintes informacdes relativas a identificacdo, em campos especificos e independentes: (1)
nome completo do requerente (exclusivamente para pessoa fisica) ou razdo social do requerente
(exclusivamente para pessoa juridica); (2) e-mail do requerente; (3) enderego completo;

Garantir, que, em todas as manifestacdes, a despeito da forma de identificacdo do internauta, seja
incorporado o seguinte, através do Mddulo de Servico, via a area publica do website, em campos
especificos e independentes: (1) a categoria da manifestacdo do requerente, padronizada e previamente
gerenciada pelos usuarios responsaveis; (2) a unidade para encaminhar a manifestacdo do requerente,
da estrutura organizacional do Contratante, conforme item 7.8 deste TRT; (3) 0 assunto da manifestacdo
do requerente, padronizado e previamente gerenciado pelos usuarios responsaveis e; (4) a descri¢do da
manifestacdo do requerente com até 5.000 caracteres e, ainda, devera ser possivel incorporar um arquivo
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a manifestacdo do requerente, quando se aplicar;

Permitir ao internauta, durante o desenvolvimento da manifestacdo, que 0 mesmo possa incorporar
um arquivo, das extensbes PDF, PNG, JPG, JPEG, GIF,, com tamanho de até 2 MB (Mega Bytes);

Permitir, através do gerenciamento, a exigéncia da insercao do cédigo CAPTCHA na érea publica do
website, como pré-requisito ao envio das manifestagdes;

Exibir ao internauta, exclusivamente quando ele se identificar, apds a correta conclusdo da sua
manifestacdo, os dados completos da mesma, acompanhados do nimero de protocolo, que devera ser
gerado automaticamente pelo Médulo de Servigo.

Registrar a data e hora do envio das manifestagdes, assim que as mesmas forem incorporadas ao
repositério do website;

Registrar todos os tramites das manifestacdes, realizados no servico de ouvidoria, armazenando a data
e 0 horério de cada trdmite, como por exemplo, porém ndo se limitando a estes: (1) manifestacéo lida;
(2) manifestagdo rejeitada; (3) manifestacdo encaminhada para outra unidade e; (4) manifestagdo
respondida ao requerente, entre outros;

Garantir a incorporacdo na pagina web especifica de orientagdo sobre o servigco de ouvidoria, de uma
funcionalidade que permita aos internautas que se manifestaram ndo anonimamente, via a area publica
do website, a consulta as suas manifestacdes, através dos nimeros dos protocolos das mesmas, sendo-
Ihes exibidas todas as informagdes que originaram a manifestacdo, inclusive o arquivo incorporado,
guando existir, assim como os tramites da mesma no Contratante;

Garantir, durante a inclusdo de uma manifestagdo, que a mesma possa ser associada a uma Unica
categoria, conforme padrbes de classificagcdo das manifestaces, previamente estabelecidos no
gerenciamento do Mddulo de Servigo;

Garantir, durante a inclusdo de uma manifestacdo, que a mesma possa ser associada a um Unico
assunto e a uma Unica unidade da estrutura organizacional do Contratante, conforme padrdes de
classificacdo das manifestacGes, previamente estabelecidos no gerenciamento do Mdodulo de Servigo;

Notificar os requerentes por intermédio de e-mail, de forma automatizada, através dos recursos
incorporados ao Madulo de Servigo.

Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuarios ouvidores responsaveis do Contratante, possam
transferir e/ou encaminhar uma manifestacdo, da sua unidade originalmente designada pelo requerente
para outra unidade.

Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuarios ouvidores responsaveis do Contratante, possam
responder ou indeferir uma manifestacéo.

Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuérios ouvidores responsaveis do Contratante, possam
gerar uma manifestagéo, incorporando-a ao repositorio, via area privada, de forma analoga e respeitando
0s procedimentos necessarios ao envio das manifestacdes, via a area publica do website;
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Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuarios ouvidores responsaveis, possam atribuir, de forma
manual, durante a incorporacdo de uma manifestacdo, via area privada, 0s seguintes canais de
atendimento que originaram as manifestacdes, considerando as seguintes situacdes essenciais, ou
correlatas: (1) via carta; (2) via e-mail; (3) via telefone e; (4) via presencial, bem como o Mddulo de
Servico deveré atribuir de forma automatica um status.

Permitir, através da pagina web de orientacdo sobre o servico de ouvidoria, que o internauta, realize as
seguintes consultas: (1) dados estatisticos, exibidos sob a forma de gréfico, inerentes a quantidade de
manifestacOes recebidas no servigo de ouvidoria.

Permitir a consulta das manifestagdes recebidas via o servi¢o de ouvidoria, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem 0s nomes dos requerentes
(pessoas fisicas e juridicas) e, ainda, produzir consultas parametrizadas relativas aos seguintes campos:
(1) nameros dos protocolos das manifestacOes; (2) categorias das manifestacfes; (3) assuntos das
manifestacdes; (4) periodos de envio das manifestacOes e; (5) status das manifestacdes;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
manifestacBes, considerando o seguinte: (1) os dados completos do requerente; (2) os dados
completos da manifestacéo e; (3) o histérico dos tramites da manifestacéo;

Proporcionar a geracdo dos seguintes relatorios, conforme layout padronizado no design prévio,
direcionando as suas saidas para arquivos com a extensao PDF:

Relativo aos trdmites uma determinada manifestacdo, apresentando os seguintes dados no relatorio:
(1) os dados completos do requerente; (2) da manifestagdo propriamente dita e; (3) dos tramites
ocorridos;

Relativo a quantidade de manifesta¢fes incorporadas ao repositério do website, em face dos seguintes
parametros: categorias das manifestacdes, devendo apresentar os seguintes dados no relatério:
categorias das manifestagcdes; data e hora da manifestacdo; nome do requerente e; devidamente
agrupadas pelas categorias das manifestacfes, acompanhados dos respectivos totais das manifestagdes
existentes.

8. REQUISITOS DE NEGOCIO - WEBSITE VACINOMETRO COVID19

8.1. VACINAS E DOSES

8.1.1.

8.1.2.

Permitir o cadastro de diferentes tipos de vacinas com seus respectivos laboratérios no sistema;

Permitir cadastrar os tipos de doses de acordo com a vacina aplicada, informando para cada vacina
guantidade de doses que serdo aplicadas no cidad&o;

8.2. ENTRADA DE VACINAS

8.2.1.

Permitir cadastrar as vacinas que chegam no municipio, informando a data de chegada, descri¢cdo do
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lote, nimero do lote, o tipo de vacina, se aquela vacina que chegou € referente a 1°, 2° ou dose Unica.

Permitir cadastrar o total de doses recebidas da vacina, informando a quantidade destinada para D1 e
D2.

Permitir cadastrar a Quantidade de Doses Excedentes D1 e D2.
Permitir cadastrar o total de doses recebidas especificamente para indigenas.

Permitir cadastrar uma observagéo sobre a vacina recebida, informagdes Uteis para que o gestor tenha
detalhes maiores sobre a entrada da vacina no municipio.

Permitir anexar documentos como notas fiscais por exemplo que comprovem o recebimento das vacinas
no municipio, dando transparéncia para a populacéo e 6rgéos fiscalizadores.

Permitir imprimir relatorios gerenciais de entrada das vacinas com as informag@es inseridas no cadastro
dela. O relatdrio devera conter informacGes de quando a vacina entrou, no municipio, descricdo e
namero do lote, a vacina recebida, tipo de dose aplicada, detalhamento da quantidade de doses D1, D2
ou dose Unica recebida, além de exibir um saldo de aplicacdo, informando quando ja foi aplicada aquele
lote e quanto ainda resta ser aplicado.

GRUPOS DE VACINACAO

Permitir cadastrar os grupos de vacinacgéo e etapa da campanha, informando categorias e subcategorias
de beneficiarios das doses.

Permitir cadastrar categorias de beneficiarios que receberdo as doses, informando nome da categoria,
detalhamento, cor que identifique a categoria e definindo se a mesma devera ou ndo ser visualizada no
site.

Permitir cadastrar subcategorias de beneficiério, organizando melhor os grupos que receberao a vacina.
Nesse cadastro sera permitido informar o nome da subcategoria, a cor que a identifique e observacoes
sobre a mesma.

UNIDADES DE SAUDE E VACINADORES

Permitir cadastrar a relacdo de unidades de salide do municipio, informando o nome da unidade,
descrigdo, sigla de identificagdo, horério de atendimento, endereco detalhado com mapa incorporado
demonstrando a localizacdo exata da unidade, além disso, inserir dados de contato como e-mail e
telefones.

O sistema devera permitir informar se aquela unidade recebe ou ndo vacinagéo.

Permitir cadastrar em cada unidades os servidores lotados nas mesmas, informando o nome do servidor,
seu cargo, data de quando iniciou os trabalhos na unidade e um campo observagdo onde seré possivel



ESTADO DO RIO DE JANEIRO Processo: 16601/2021
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

, Fls.:
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Rubrica:

inserir um detalhamento daquele profissional.

8.4.4, Permitir cadastrar os locais de abrangéncia daquela unidade, informando em quais bairros, sitios, vilas,
distritos aquela unidade abrange em seu atendimento.

8.4.5.  Permitir cadastrar o cronograma e escala de atendimentos dos profissionais de satde na unidade.
8.4.6.  Permitir cadastrar quais profissionais da unidade de sade serdo vacinadores.
8.4.7.  Permitir realizar filtros para buscar unidades e seus respectivos profissionais

8.4.8.  Identificar por cores quais unidades sao responsaveis pela aplicagdo de doses das vacinas.

8.5. BENEFICIARIOS

8.5.1. Possibilitar o cadastro manual de beneficiario das doses das vacinas, informando dados como Nome
completo, data de nascimento, CPF, CNS, Sexo, Nome do Pai e da Mae, ocupacao, estado civil, endereco
completo e informacGes de contato.

8.5.2.  Permitir realizar pesquisa de beneficiarios, utilizando filtros como nome, CPF, CNS, Sexo e Idade.

8.5.3.  Permitir imprimir Ficha de Vacinacéo do beneficiario para preenchimento das informag6es das doses
aplicadas de forma manual.

8.5.4.  Permitir imprimir relatério individual com os dados pessoais do beneficiario e informacdes das doses
aplicadas o sistema.

8.5.5.  Permitir exportar em arquivo .xslx dados dos beneficiérios e de sua vacinacao.

8.6. MOVIMENTACAO DE VACINAS

8.6.1.  Permitir cadastrar de forma manual nas unidades de saude as aplicagdes de doses nos beneficiarios.

8.6.2. O sistema devera permitir informar a fase que esta sendo aplicada a dose, o tipo de dose (D1, D2 ou
Gnica), o nome do beneficiario, categoria e subcategoria a qual pertence o beneficiario, a vacina aplicada
e seu respectivo lote, profissional vacinador que fez a aplicagdo da dose e a unidade de saude.

8.6.3.  Permitir informar se o beneficiario foi vacinado em outra unidade de salde.
8.6.4.  Permitir informar se o beneficiario recebeu a primeira dose fora do municipio.
8.6.5.  Permitir informar em qual parte do corpo a vacina foi aplicada.

8.6.6.  Permitir informar caso haja recusa da vacina, qual foi o0 motivo da recusa por parte do beneficiario.
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Permitir ao Salvar uma movimentacdo de vacinagdo, inserir uma nova movimentagdo na sequéncia.

Permitir realizar buscas de aplicacdo de vacinas, filtrando por periodo de aplicacdo, nome do
beneficiario, CPF ou CNS, por idade, por tipo de dose, por categoria e subcategoria, por vacina e lote e
unidade de saude.

Permitir gerar relatorios gerenciais de beneficiarios que ainda ndo receberam a segunda dose da vacina,
exibindo 0 nome, idade, categoria e subcategoria do beneficiéario, além da vacina aplicada que ainda esta
no aguardo da segunda dose.

Permitir gerar relatdrios gerenciais de beneficiarios que ainda ndo receberam a segunda dose da vacina
agrupado por unidade

Permitir gerar relatdrios gerenciais de beneficiarios que ainda ndo receberam a segunda dose da vacina,
exportando no formato .xIsx.

Permitir imprimir relatérios com os dados de vacinas aplicadas aos beneficiarios em diversos formatos,
agrupados por data de aplicacéo, por unidade, além da possibilidade de exportar os dados em um arquivo
XIsx.

O sistema devera permitir aos gestores visualizar um relatdrio de auditoria das informacdes inseridas no
sistema, informando se existem inconsisténcias nos dados langados.

IMPORTADOR DE DADOS PNI

Sistema devera permitir integragdo com SI-PNI, realizando a migragdo dos dados do programa nacional
de imunizacdo para a base de dados do Vacindmetro Municipal.

O sistema deverd permitir a importacdo dos dados através de arquivo .csv que serd lido pelo
vacindmetro, migrando os dados do arquivo para a base de dados do sistema, evitando que o municipio
tenha que lancar os dados manualmente no sistema e depois no SI-PNI.

O sistema devera permitir aos gestores visualizar um relatério de auditoria das informacgdes importadas
no sistema, informando se existem inconsisténcias nos dados langados.

TRANSPARENCIA VACINOMETRO

Ter pagina que exiba de forma detalhada as informac@es referentes ao processo de vacinagdo, dando
total transparéncia aos cidadaos e 6rgao fiscalizadores.

A pégina devera exibir um painel que exiba em numeros os dados de vacinagdo, informando o total
geral, total por dose aplicada e a porcentagem de aplicagdo de acordo com as vacinas recebidas e
aplicadas.

A pégina devera exibir um Gréfico demonstrando a evolucdo da aplicacéo de vacinas por dia.
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8.8.4.

8.8.5.

8.8.6.

8.8.7.

8.8.8.

8.8.9.

8.8.10.

8.8.11.

A pégina devera exibir informacGes das unidades de atendimento, com seus respectivos enderecos e
contatos.

A pégina devera exibir o cronograma de vacina¢do para que a populacdo esteja ciente dos grupos de
vacinacéo.

A pagina deverd exibir a relacdo de vacinas recebidas pelo municipio, informando a data do
recebimento, a descricdo do lote, 0 nome da vacina, a quantidade de doses recebidas D1, D2 ou Unica,
guantidade de doses extras e total geral de doses recebidas.

A Pégina devera exibir de forma detalhada estatisticas de aplicacdo por tipo de vacina, grupo de
beneficiarios e por local de aplicagao.

A Pagina deverd exibir a relagéo de beneficiarios vacinados informando o nome completo, idade, data
de aplicacdo, categoria e subcategoria a qual o beneficiario pertence, a vacina e dose aplicada, além de
exibir informacGes do local onde o beneficiario foi vacinado e qual profissional realizou a aplicag&o.

A pégina devera permitir buscar informag6es dos beneficiarios através de filtros como nome completo,
categoria e subcategoria, pela quantidade de doses recebidas, pela idade do vacinado e pelo tipo de
vacina.

A Pagina devera ter uma area onde exibe um FAQ com perguntas e respostas sobre as dividas mais
comuns sobre a vacinacéo e a covid-19.

As informacdes exibidas no portal referentes a vacinagéo da covid-19 deverdo permitir a exportacdo em
dados abertos.

9. REQUISITOS DE NEGOCIO — WEBSITE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Os requisitos deste Grupo de servigo deverdo atender, quando for aplicavel aos seus Mddulos de Servico,
0 estatuido nas seguintes normas:

9.1.

(a) Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000, Art. 48, 1l e; Art. 48-A, l e Il g;

(b) Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011, Art. 8%, 8 1°, I, Il e IV; Art. 8°, § 2°; Art. 8°§ 3°,
I, ILe HI; Art. 70, 11, 111 e VI; Art. 9°, 1 e o Capitulo Il na integra; Art. 10°, § 2°; Art. 10°, §
1°e; Art. 30° III;

(c) Decreto n°7.185, de 27 de maio de 2010, Art. 7°, Il e I alineas “a”, “d” e “e”;

(d) Decretone 7.724, de 16 de maio de 2012, Art. 7°, § 2°, V1 e; Decisdo STF no RE com Agravo
ARE 652777.

TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL CONSIDERACOES GERAIS
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Este Mddulo devera proporcionar aos internautas, via a area publica, conforme o design prévio das
paginas do website, acompanhar os dados das execuc¢des orcamentaria, extra orcamentaria e financeira
do Contratante, e, as demais informacdes previstas na legislacéo pertinente.

Sob a responsabilidade exclusiva do Contratante, os dados necessarios ao correto funcionamento da
transparéncia, deverdo ser mantidos atualizados, via de regra, em tempo real ou no maximo diariamente,
assim como deverdo ser armazenados em repositorio de dados, com possibilidade de integracdo ao
Médulo de Servico.

A Contratada sera a responsavel exclusiva pelas rotinas de software que irdo automatizar a integracéo
entre os dados armazenados nos repositorios de dados do Contratante com o Modulo de Servico. Ja o
provimento do acesso a estes repositdrios sera de responsabilidade exclusiva do Contratante.

Os dados da transparéncia deverdo ser extraidos dos sistemas de gestdo contabil e financeira do
Contratante, que garantira a Contratada os requisitos tecnologicos previstos no decreto n°® 7.185, de 27
de maio de 2010, que dispbe sobre o padrdo minimo de qualidade do sistema integrado de administracéo
financeira e controle, no &mbito de cada ente da federacdo, nos termos do Art. 48, § 1°, Ill, da Lei
Complementar n® 131, de 27 de maio de 2009.

9.1.1. REQUISITOS FUNCIONAIS

9.1.1.1. Permitir a exportacao dos resultados completos das consultas para arquivos de saida com as extensdes
PDF e XLS;

9.1.1.2. Permitir a impressao dos dados resultantes das consultas, diretamente para o dispositivo de impressao
selecionado na interface de acesso, conforme layout padronizado no design prévio;

9.1.1.3. Garantir em razdo das especificacdes deste Mddulo, quando for solicitado que os resultados das
consultas devam ser exibidos sob a forma de uma “lista”, as seguintes funcionalidades:

9.1.14. Exibir os registros de dados resultantes da aplicacdo dos pardmetros das consultas sob a forma de
tabelas de dados ou grids, onde as linhas corresponderdo aos registros de dados e as colunas aos
campos;

(@) Exibir os registros de dados em paginas de consulta;

(b) Permitir a parametrizacdo do nimero maximo de registros de dados que serdo exibidos numa
pagina de consulta;

(c) Permitir a navegacdo entre as paginas de consulta que conterdo os registros de dados;

(d) Exibir a quantidade total de registros de dados resultantes da aplicacdo dos parametros das
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consultas;

(e) Permitir a ordenacdo dos registros de dados exibidos numa pagina de consulta, em face dos
conteudos dos campos das tabelas ou grids.

QUANTO AS EXECUGOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA, RELATIVAS AS DESPESAS

Consultar as despesas referentes aos empenhos, liquidacbes e pagamentos, informando palavras,
frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem (1) os
nomes dos fornecedores (credores); (2) as descri¢des das a¢des de governo; (3) os nomes das unidades
administrativas; (4) os nimeros dos elementos das despesas €; (5) 0s nomes das modalidades de
licitacOes;

Consultar despesas, exibindo-as sob a forma de listas e sob a forma de gréficos, agrupadas
separadamente por: (1) elementos de despesas; (2) por unidades administrativas; (3) por acGes de
governo e; (4) por modalidades de licitagdo, sendo possivel parametrizar durante a formulagéo das
consultas, 0 ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas;

(a) Exibir as despesas, resultantes das consultas, apresentando os valores empenhados,
liquidados e pagos em cada agrupamento;

(b) A partir das listas, resultante das consultas, ao selecionar um dos agrupamentos de despesas
deverdo ser exibidos os fornecedores deste agrupamento, acompanhados dos respectivos
valores empenhados, liquidados e pagos e, ao selecionar um fornecedor, deveréo ser exibidos
0s empenhos das despesas realizadas com ele e, por fim, ao selecionar um empenho, deverdo
ser apresentados todo os seus dados.

QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA, RELATIVAS AS RECEITAS

Consultar as receitas, informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres que integrem as descricdes das receitas previstas e realizadas;

Consultar as receitas, previstas e realizadas, exibindo-as sob a forma de listas ou sob a forma de
graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulacdo das consultas, (1) 0 ano
do exercicio e; (2) o periodo no ano onde ocorreram as receitas;

(a) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de listas, resultantes das consultas, com
os valores das receitas consolidados de cada més e do exercicio anual, destacando os valores
nominais de todos os elementos da receita, em todos 0s niveis, que integram o plano de
contas;

(b) Exibir as receitas, previstas e realizadas, sob a forma de graficos, resultantes das consultas,
de cada més e do exercicio anual, destacando os valores nominais dos elementos da receita
de primeiro nivel, que integram o plano de contas;

(c) Exibir em um ou mais graficos, resultantes das consultas, quando se aplicar, as seguintes
informac0es relativas aos elementos da receita de primeiro nivel: (1) as receitas mensais
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realizadas; (2) o valor anual da receita prevista; (3) o valor consolidado das receitas realizadas
e; (4) a diferenca entre o valor anual da receita prevista e o consolidado da receita realizada.

QUANTO AS EXECUCOES ORCAMENTARIA E FINANCEIRA, RELATIVAS AOS RESTOS A
PAGAR

Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, referentes aos empenhos, liquidagdes e
pagamentos, informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres que integrem os nomes dos fornecedores (credores);

Consultar as despesas classificadas como restos a pagar, exibindo-as sob a forma de listas ou sob a
forma de graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulagao das consultas,
0 ano do exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas que originaram 0s restos a pagar;

(a) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de listas, resultantes das
consultas, apresentando os fornecedores com os respectivos valores totais, a saber: (1) de
restos a pagar; (2) de valores ja pagos e; (3) de valores que foram cancelados;

(b) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um fornecedor, deverdo ser
exibidos os empenhos das despesas realizadas com ele e ao selecionar um empenho, deverdo
ser apresentados todos os seus dados;

(c) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de gréficos, resultantes das
consultas, apresentando os valores totais de restos a pagar e de valores j& pagos.

QUANTO AS EXECUCOES EXTRAORCAMENTARIA E FINANCEIRA, RELATIVAS AS
DESPESAS

Consultar as despesas extra orgamentarias, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos fornecedores (credores);

Consultar as despesas extra orgamentarias, exibindo-as sob a forma de listas, sendo possivel
parametrizar durante a formulacdo das consultas, o ano do exercicio e o periodo no ano onde
ocorreram as despesas;

(@) Exibir as despesas extra orcamentarias, resultantes das consultas, apresentando (1) as contas
dos lancamentos contébeis das despesas; (2) os nomes dos fornecedores; (3) os valores das
despesas e; (3) as datas dos langcamentos das despesas.

QUANTO AS EXECUCOES EXTRA ORCAMENTARIA E FINACEIRA, RELATIVAS AS
RECEITAS

Consultar as receitas extra orgamentarias, informando palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos fornecedores das receitas;

Consultar as receitas extra orcamentarias, exibindo-as sob a forma de listas, sendo possivel
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parametrizar durante a formulacdo das consultas, o ano do exercicio e o periodo no ano onde
ocorreram as receitas;

(a) Exibir as receitas extra orcamentarias, resultantes das consultas, apresentando as contas dos
langcamentos contabeis das receitas; (2) os nomes dos fornecedores das receitas; (3) os valores
das receitas e; (4) as datas dos langamentos das receitas.

9.1.7. QUANTO AOS GASTOS COM PESSOAL

9.1.7.1. Exibir os gastos com pessoal consultando-os a partir dos seguintes elementos: (1) individualmente
pelos nomes dos colaboradores do Contratante; (2) pelas unidades administrativas onde estéo lotados
os colaboradores €; (3) pelos cargos e fung¢Ges exercidos pelos colaboradores;

9.1.7.2. Consultar os gastos com pessoal, informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por
qualquer conjunto de caracteres que integrem os nomes dos colaboradores, os homes das unidades
administrativas onde os colaboradores estéo lotados e 0s nomes dos cargos e fungdes exercidos pelos
colaboradores;

9.1.7.3. Consultar os gastos com pessoal, exibindo-os sob a forma de listas, quando se aplicar, sendo possivel
parametrizar durante a formulacdo das consultas, 0 més de competéncia dos gastos;

(a) Exibir os gastos com pessoal, resultantes das consultas, apresentando a relagdo nominal de
colaboradores com os respectivos gastos individuais, sendo possivel ainda, agrupar os
colaboradores por cargos e func@es e por unidades administrativas, e, neste caso, apresentar
os valores totais dos gastos em cada agrupamento;

(i) A partir das listas, resultantes das consultas, contendo a relagdo nominal dos
colaboradores com o0s seus gastos individuais, permitir que, ao selecionar um
determinado colaborador, sejam exibidos os seguintes dados: (1) nome do colaborador;
(2) matricula ou registro do colaborador no Contratante; (3) més e ano de competéncia
do gasto; (4) a unidade onde o colaborador esta lotado; (5) o cargo ou funcdo do
colaborador e; (6) os proventos do colaborador;

(b) Exibir sob a forma de gréaficos, os quantitativos de colaboradores por unidades
administrativas e por cargos e funcdes, resultantes das consultas.

9.1.8. QUANTO AS DESPESAS COM DIARIAS E VIAGENS

9.1.8.1. Consultar as despesas com diérias e viagens, referentes aos empenhos, liquidacGes e pagamentos,
informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres
gue integrem os nomes dos colaboradores do Contratante;

9.1.8.2. Consultar as despesas com diarias e viagens, exibindo-as sob a forma de listas ou sob a forma de
graficos, quando se aplicar, sendo possivel parametrizar durante a formulacéo das consultas, 0 ano do
exercicio e o periodo no ano onde ocorreram as despesas que originaram o0s restos a pagar;

(a) Exibir as despesas com diérias e viagens, sob a forma de listas, resultantes das consultas,
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apresentando os nomes dos colaboradores, acompanhados dos respectivos valores totais
empenhados, liquidados e pagos;

(i) A partir das listas, resultantes das consultas, ao selecionar um colaborador, deverao ser
exibidos 0s empenhos das suas despesas com diarias e viagens e ao selecionar um
empenho, deverdo ser apresentados todos os seus dados, assim como, devera ser exibido
a justificativa detalhada das despesas com cada viagem;

(b) Exibir as despesas classificadas como restos a pagar, sob a forma de gréficos, resultantes das
consultas, apresentando os valores totais empenhados, liquidados e pagos das despesas com
diarias e viagens.

QUANTO AOS CONTRATOS

Consultar os contratos, informando palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer
conjunto de caracteres gque integrem os nomes dos fornecedores (credores) e 0s objetos dos contratos;

Consultar os contratos, exibindo-os sob a forma de listas, sendo possivel parametrizar durante a
formulacéo das consultas, (1) as faixas de valores dos contratos; (2) se 0s contratos possuem aditivos;
(3) as modalidades dos contratos e; (4) os periodos das datas de assinaturas dos contratos;

(@) A partir das listas, resultantes das consultas, permitir que, ao selecionar um determinado
contrato, sejam exibidos os seguintes dados, quando se aplicar: (1) o nimero e o ano do
contrato; (2) o nimero do processo administrativo; (3) o nome do fornecedor (fisico ou
juridico); (4) o namero de inscrigdo no CPF ou no CNPJ do fornecedor; (5) o nimero do
processo licitatério que deu origem ao contrato; (6) o valor global do contrato; (7) os valores
das parcelas do contrato; (8) a data de assinatura do contrato; (9) o periodo de vigéncia do
contrato; (10) a descri¢ao do objeto do contrato e; (11) a relagdo dos aditivos contratuais com
0s respectivos valores;

(b) Permitir o download dos arquivos referentes a integra dos contratos e aditivos;

QUANTO A DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS

Garantir que os dados abertos estejam disponiveis para integracdo com aplicacGes externas ao
website, via APl (Application Programming Interface) de web servicel5, empregando os formatos
XML e JSON, atualizados automaticamente, abrangendo os seguintes grupos de informacdes: (1)
receitas e despesas orcamentérias, extra orgamentarias e financeiras; (2) empenhos, pagamentos e
liquidacGes das despesas orgamentarias; (3) gastos com pessoal; (4) despesas com didrias e viagens;
(5) contratos e; (6) restos a pagar;

Garantir a exibicdo do dicionario de dados da API, apresentando-0 na area publica do website,
contendo para cada um dos grupos de informagdes da transparéncia em tempo real os parametros de
consulta e o detalhamento dos retornos dos dados.

9.2. E-SIC
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Possuir recurso que dé provimento ao servigo de solicitacbes de informacBes ao Contratante,
exclusivamente por internautas (pessoas fisicas e juridicas) previamente identificados no website,
armazenando as referidas solicitagbes num repositério Unico mantido pelo website, constituindo o
servico eletrénico de acesso a informacdo (E-SIC), a ser disponibilizado na area publica, em pégina web
especifica, cujo layout estara submetido ao design prévio, e, os contetidos da pagina, que deverdo
orientar sobre o funcionamento do servigo E-SIC, quando se aplicar, conterdo links para acesso aos
demais Modulos de Servico do website, estardo submetidos ao gerenciamento empreendido pelos
usuarios responsaveis;

Possuir editor de textos integrado, para gerenciar a incorporacdo dos contetidos da pagina web que
contera as orientagdes do servico E-SIC;

Gerenciar a incorporacdo de um link de acesso, para ser exibido na pagina web de orientagdo do servico
E-SIC, para as perguntas e respostas frequentes;

Gerenciar a incorporagdo de um link de acesso, para ser exibido na pagina web de orientag&o do servico
E-SIC;

Gerenciar a incorporacdo de uma legislacdo, entre as existentes no website, para ser exibida na pagina
web de orientagdo do servigo E-SIC, relativo a Lei ou Decreto, ou outro documento equivalente, caso
exista, que regulamentou o servigo E-SIC no Contratante;

Permitir, através do gerenciamento, que sejam selecionadas as unidades da estrutura organizacional do
Contratante, para as quais poderdo ser encaminhadas, via area publica do website e pelos internautas
cadastrados, as solicitacfes de informacao do servico E-SIC;

Garantir que o prazo maximo para responder uma solicitacdo de informacdes seja fixado em 20 dias,
contados da data e hora do registro da solicitagéo no servigco E-SIC, podendo este prazo ser prorrogado
por mais 10 dias, mediante registro de justificativa prévia a ser elaborada pelo Contratante e posterior
notificagdo da justificativa ao solicitante;

Garantir a incorporacdo na pagina web especifica de orientacdo do servi¢co E-SIC na area publica, de
uma funcionalidade que permita ao internauta cadastrado, consultar os tramites das suas solicitacoes de
informacdes.

Garantir que em todas as solicitacdes de informacdo, promovidas via area publica do website pelos
internautas cadastrados, seja informado o seguinte, em campos especificos e independentes: (1) a
unidade da estrutura organizacional para onde serd encaminhada a solicitagdo de informac&o; (2) o canal
padronizado de recebimento da resposta a solicitacdo, gerenciado previamente pelos usuarios
responsaveis e; (3) a descri¢do da solicitacdo de informagdo com até 5.000 caracteres e, ainda, devera
ser possivel incorporar um arquivo junto solicitacdo de informag&o, quando se aplicar;

Permitir a incorporacdo de um arquivo a solicitacdo de informagdes, com tamanho de até 2 MB (Mega
Bytes);

Exibir ap6s a correta conclusdo do registro da solicitacdo de informagGes e a sua incorporagao ao
repositorio do website, uma mensagem de confirmacéo ao solicitante, exibida na interface do Mddulo
de Servico, relativa ao envio com sucesso da sua solicitacdo e, ainda, o envio de um e-mail ao
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solicitante, de forma automatizada pelo Mddulo de Servico, incluindo na mensagem do e-mail (1) as
informacBes completas da solicitacdo; (2) o nimero do protocolo da mesma.

Registrar a data e a hora das solicitacGes de informagdes, assim que as mesmas forem incorporadas
ao repositério do website;

Registrar todos os tramites das solicitacbes de informacGes, realizados no servico E-SIC,
armazenando a data e o horéario de cada tramite, como por exemplo, porém ndo se limitando a estes:
(1) solicitagéo aberta; (2) solicitagdo tramitando e; (3) solicitacdo em recurso;

Permitir, através do gerenciamento, a incorporacao de categorias padronizadas para classificacdo das
respostas as solicitacdes de informagdes, no repositdrio do website;

Garantir o seguinte, relativo ao gerenciamento das respostas as solicita¢des de informagdes, promovidas
pelos usuarios responsaveis:

Notificar os solicitantes por intermédio de e-mail, de forma automatizada, através do Modulo de
Servigo, assim que a tramitacdo da solicitacdo for encerrada, inserindo na mensagem do e-mail, a
resposta a solicitacdo de informacao;

Permitir a transferéncia e/ou o encaminhamento de uma determinada solicitacdo de informacdo, da
unidade da estrutura organizacional do Contratante originalmente designada pelo solicitante para uma
outra unidade, sendo admitido, inclusive, inserir um comentério com até 5.000 caracteres de qualquer
tipo.

Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuarios responsaveis do Contratante, possam responder
as solicitagdes de informacéo preenchendo o seguinte, a cada resposta, em campos especificos e
independentes: (1) a categoria padronizada de resposta, gerenciada previamente pelos usuarios
responsaveis; (2) a descri¢do da resposta com até 5.000 caracteres e, ainda, assim como devera ser
possivel incorporar um arquivo a resposta;

a. Permitir a incorporacdo de um arquivo a resposta da
solicitacdo de informacdo, da extensdo PDF, com
tamanho de até 2 MB (Mega Bytes);

Permitir, através do gerenciamento, que 0s usuérios responsaveis do Contratante, possam gerar uma
solicitacdo de informacdo, incorporando-a ao repositério, via area privada.

Permitir, através da pagina web de orientacéo sobre o servi¢o E-SIC, que o internauta, produza consultas
sobre todas as solicitacfes de informagéo registradas.

Proporcionar a visualizacdo sob a forma de graficos, em face dos parametros informados, dos
seguintes dados consolidados: quantidades de solicitacGes por categorias de respostas;

Proporcionar a geracao de um relatério, conforme layout padronizado no design prévio, direcionando a
sua saida para um arquivo com a extensdo PDF, em face dos pardmetros informados, incorporando ao
mesmo as seguintes dados consolidados: (1) quantidade de solicitacdes; (2) quantidade de solicitacdes
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por categorias de respostas; (3) quantidade de solicitacdes pelo perfil dos solicitantes — pessoa fisica e
juridica

9.2.13.1.  Permitir a consulta das solicita¢bes de informacao incorporadas ao repositério do E-SIC, durante as
atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, relativas as palavras, frases ou
termos especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem 0s nomes dos
requerentes (pessoas fisicas e juridicas).

9.2.13.2.  Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
solicitagdes de informacéo, considerando o seguinte: (1) os dados completos do internauta; (2) os
dados completos da solicitacdo e; (3) o historico dos tramites da solicitacao;

9.2.14. Proporcionar a geragdo de relatorios estatisticos, conforme layout padronizado no design prévio,
direcionando as suas saidas para arquivos com a extensao PDF, precedidos da informacg&o dos seguintes
parametros: (1) unidades designadas nas solicitacdes e; (2) os periodos das solicitacdes;

9.3. LICITACOES

9.3.1.  Gerenciar as licitagcBes publicas, para sua posterior exibicdo na &rea publica do website, conforme o
design prévio, compondo um repositorio Gnico do website, informando o seguinte em campos
especificos e independentes, relativos as licitagBes: (1) a unidade responsavel pela Licitagdo, entre as ja
existentes no repositorio do website, conforme o item 7.8 deste TR; (2) a modalidade padronizada da
licitagdo, previamente gerenciada pelos usuarios responsaveis; (3) o numero da licitacdo; (4) o ano da
licitacdo; (5) o numero do processo administrativo da licitacdo; (6) a descrigdo do objeto da licitacao;
(7) adata de publicagéo da licitagdo; (8) a data de abertura da licitacdo; (9) a hora de abertura da licitagao;
(10) o valor estimado da licitagdo; (12) o status da licitagdo e; (10) as categorias padronizadas da
licitacdo, gerenciadas pelos usuarios responsaveis e, devera ainda ser possivel incorporar um ou mais
arquivos para download, relacionados a uma licitacdo;

9.3.2.  Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificacdo das licitagdes no repositdrio do website,
possibilitando que uma licitacdo seja associada a uma Unica modalidade;

9.3.3.  Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as unidades da estrutura organizacional do
Contratante 0s seus respectivos usuarios (um ou mais), que serdo responsaveis pela publicacdo das
licitacOes relacionadas as unidades, selecionados entre as contas de usuarios que ja integram o
repositorio de seguranca do website;

9.3.4. Permitir, através do gerenciamento, que sejam atribuidas as licitagdes um status, entre os seguintes, ou
correlatos: (1) anulada; (2) cancelada; (3) deserta; (4) em andamento; (5) encerrada; (6) frustrada; (7)
homologada; (8) revogada e; (9) suspensa, a fim de classificar o status atual das licitacGes;

9.3.5.  Garantir, através do gerenciamento, a incorporacdo junto as licitagdes, de um ou mais arquivos com a
extensdo PDF e de tamanho ilimitado, para download via area publica do website, informando o
seguinte, em campos especificos e independentes: (1) o titulo do arquivo; (2) a (2) a data de publicacdo
do arquivo.

9.3.6.  Permitir, através do gerenciamento, que seja exigida ou ndo a identificacdo prévia do internauta, como
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pré-requisito para que o mesmo possa efetuar os downloads dos arquivos publicados junto as licitagdes.
Exibir na area publica do website as licitacBes publicas incorporadas ao repositério, considerando o
seguinte:

Exibir uma lista com as licitagbes, onde cada uma estard acompanhada das seguintes informagdes:
(1) modalidade da licitagdo; (2) nimero da licitacdo; (3) ano da licitagdo; (4); (5) a data de abertura
da licitag&o; (6) a descricdo da licitacéo e; (7) o status da licitagdo, em face dos seguintes parametros
de consulta: (1) das palavras, frases ou termos especificos, compostos por qualquer conjunto de
caracteres inseridos nas descri¢des dos objetos das licitagdes, assim como nos contetido dos arquivos
incorporados a elas; (2) numeros das licitacdes; (3) anos das licitagdes; (4) modalidades das
licitacOes; (6) unidades responsaveis pelas licitagdes; (7) status das licitagdes.

Permitir que, ao listar as licitagbes publicas, as mesmas possam ser selecionadas através de uma agéo
de clique no mouse ou acdo correlata, em outros dispositivos de acesso/controle e, em decorréncia
desta acdo, sejam exibidas todas as informacOes e, quando se aplicar, também sejam exibidos 0s
arquivos incorporados a elas, classificados quanto a sua finalidade, sendo, entdo, permitido o

download dos referidos arquivos, condicionado ao parametro, conforme item 9.3.6 deste Mddulo
de Servico, gerenciado pelos usuarios responsaveis do Contratante;

Permitir, através do gerenciamento, que as licitagdes com todos os seus contetdos fiquem ocultas na
area publica do website, até que as suas exibicdes sejam autorizadas pelos usuarios responsaveis;

Permitir consultas as licitagdes publicadas incorporados ao repositorio do website, durante as atividades
de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, de forma parametrizada, em face das
seguintes informagfes: (1) ndmeros das licitacfes; (3) modalidades das licitacbes e; (4) anos das
licitagdes;

Proporcionar a visualizacdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados as
licitagOes publicas resultantes da consulta;

9.4. CONTRATOS

94.1.

Gerenciar os contratos com os seus dados, advindos ou ndo dos processos de integragcdo junto aos
sistemas legados do Contratante, e, ainda de forma integrada a funcionalidade da Transparéncia em
Tempo Real, descrita no item 9.3, para sua posterior exibicdo na area publica do website, conforme o
design prévio, compondo um repositério Unico, informando o seguinte em campos especificos e
independentes, relativos aos contratos: (1) o nimero do contrato; (2) o nimero do processo
administrativo; (3) a data do contrato; (4) a modalidade padronizada do contrato, gerenciada
previamente pelos usuérios responsaveis; (5) a licitacdo que originou o contrato, entre as j& existentes
no repositério do website, conforme o item 9.3 deste TR; (6) a unidade responsavel pelo contrato, entre
as ja existentes no repositério do website, conforme o item 7.8 deste TR; (7) o fornecedor padronizado
do contrato, gerenciado previamente pelos usuarios responsaveis; (8) a descricao do objeto do contrato;
(9) o periodo de vigéncia do contrato; (10) o valor do contrato;
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Gerenciar a incorporagdo de modalidades, para a classificagcdo dos contratos no repositério do website,
possibilitando que um contrato seja associado a uma Unica modalidade;

Permitir, através do gerenciamento, a incorporacao junto aos contratos, de um ou mais arquivos com a
extensdo PDF e de tamanho ilimitado, relacionados ao contrato original, para download via area publica
do website.

Garantir, através do gerenciamento, que sejam atribuidos aos aditivos contratuais um tipo de alteracao,
entre 0s seguintes ou correlatos: (1) valor contratual; (2) prazo contratual e; (3) outros;

Garantir, através do gerenciamento, a incorporagdo junto aos contratos, de um ou mais arquivos,
relacionados aos aditivos contratuais, com a extensdo PDF e de tamanho ilimitado, para download via
area publica do website, informando o seguinte, em campos especificos e independentes: (1) o himero
do aditivo; (2) o tipo padronizado de alteracdo; (3) o valor do aditivo; (4) a data do aditivo; (5) a
descrigdo do aditivo;

Permitir consultas aos contratos incorporados ao repositorio do website, durante as atividades de
gerenciamento promovidas pelos usuérios responsaveis, relativas as palavras, frases ou termos
especificos, compostos por qualquer conjunto de caracteres que compdem os nomes dos fornecedores e
as descri¢des do objeto do contrato, e, ainda produzir consultas parametrizadas, em face das seguintes
informacGes: (1) licitagBes associadas aos contratos; (2) por credor; (3) pelo tipo de contrato;

Proporcionar a visualizagdo, em face dos parametros informados, de todos os dados relacionados aos
contratos e aos seus respectivos aditivos.

9.5. PRESTACAO DE CONTAS

9.5.1.

9.5.2.

9.5.3.

9.5.4.

1.1.1.6.

Gerenciar os documentos de prestacfes de contas pablicas na internet, para sua posterior exibi¢do na
area publica do website, conforme o design prévio, compondo um repositério Unico do website,
informando o seguinte em campos exclusivos e independentes, relativos aos documentos de prestacéo
de contas: (1) o ano referente ao exercicio da prestacdo de contas; (2) a categoria ou subcategoria e a
periodicidade padronizadas, relacionadas a prestacdo de contas, quando se aplicar, previamente
gerenciadas pelos usuérios responsaveis; (3) a data de publicagdo da prestacdo de contas e; ser possivel
incorporar um arquivo que contera o conteldo da prestacdo de contas, sendo um arquivo por prestacao
de contas;

Gerenciar a incorporacdo das categorias, subcategorias e periodicidade das prestacdes de contas, para a
classificacdo das mesmas no repositério do website, possibilitando que uma prestacdo de contas possa
ser associada a uma categoria, subcategoria ou periodicidade previamente cadastradas;

Garantir, através do gerenciamento, a incorporacdo junto a prestacdo de contas, de um arquivo da
extensdo PDF e com tamanho ilimitado,

Exibir na area publica do website as prestagdes de conta incorporadas ao repositdrio, considerando o
seguinte:

Exibir uma lista com as prestacdes de contas, onde cada prestacdo estara acompanhada das seguintes
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informaces: (1) das suas respectivas categorias, subcategorias e periodicidade, quando se aplicar;
(2) do ano referente ao exercicio da prestacao de contas e; (3) da data de publicacdo da prestacéo de
contas, em face dos seguintes parametros de consulta: (1) das palavras, frases ou termos especificos,
compostos por qualquer conjunto de caracteres inseridos nas categorias e subcategorias das
prestacGes de contas, assim como nos conteldos dos arquivos incorporados a elas; (2) da
periodicidade da prestacdo de conta e; (3) do ano referente ao exercicio da prestacdo de contas;

Permitir que, ao listar as prestagdes de contas, as mesmas possam ser selecionadas através de uma
acdo de cligue no mouse ou agdo correlata, em outros dispositivos de acesso/controle e, em
decorréncia desta acao, seja possivel realizar o download do arquivo relacionado ao seu conteudo;

Permitir consultas as prestagdes de contas, incorporadas ao repositorio do website, durante as
atividades de gerenciamento promovidas pelos usuarios responsaveis, de forma parametrizada, em
face das seguintes informacdes: (1) categorias e subcategorias das prestacfes de contas; (2) 0s anos
de referéncia dos exercicios das prestagdes de contas

Proporcionar a visualizagdo dos dados completos das prestacdes de contas que forem apresentados
na interface de consulta, inclusive dos arquivos incorporados as prestacfes, durante as atividades de
gerenciamento, em razdo dos parametros informados.

10. REQUISITOS DE NEGOCIO - GERENCIAMENTO DE CONTAS DE EMAIL

10.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

O acesso aos servigos, incluindo a parte de administracdo da solucéo, devera ocorrer, no minimo, a partir
dos navegadores Internet Explorer, Firefox, Chrome e Safari, sem a instalacdo de aplicativos cliente e
devera ser feito através de conexdo segura (https), com criptografia de dados (criptografia na camada de
transporte entre o usuario e servidor de solugéo).

Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades disponiveis da solucéo aos diferentes
tipos de perfis de uso, discriminados abaixo:

- Usuério: permissdes limitadas a sua &rea de trabalho;

- Administrador: permissdo para criar, renomear, mover, apagar, desbloquear, redefinir e troca de senha.
Configurar e acessar relatérios de todas as operacdes do sistema. Configurar o dominio e o uso de
ferramentas de configuracdo, gerenciamento e suporte. Permissdo para acessar todos os logs de
operacoes;

Os e-mails devem ser compativeis com Microsoft Outlook 2010 ou posterior, bem como o protocolo
POP3/SMTP e IMAP;

O servico de e-mails, calendario, agenda, contatos, deve funcionar em Smartphones modernos (Iphone
e Android), caso algum usudrio venha a precisar;
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10.2. LICENCA DE EMAIL

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

10.2.8.1.

10.2.8.2.

10.2.9.

Cada conta de acesso para uso da solugdo devera possuir cota total de armazenamento de no minimo 10
GB (dez gigabytes).

As contas de e-mail deverdo ser vinculadas ao dominio registrado e administrado pela CONTRATADA.

Deverd assegurar ao usuario a possibilidade de recuperacdo das mensagens apagadas pelo periodo
minimo de 30 (trinta) dias, desde que ndo sejam removidas da lixeira pelo proprio usuario.

Devera disponibilizar mecanismos de analisar registros de rastreamento de entregas e recebimentos de
mensagens;

O limite de tamanho das mensagens, com seus anexos, a serem enviados ou recebidos devera ser de, no
minimo, 50MB (cinquenta megabytes).

Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programa de anti-spam atualizado, antes da entrega
e do envio das mensagens eletronicas.

Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens e anexos. A pesquisa por mensagem devera
permitir utilizacdo de, no minimo, os seguintes filtros: sequéncia de caracteres, periodo de datas,
remetente, destinatario, assunto e contetdo.

O correio eletronico corporativo deverd suportar, no minimo, os seguintes quantitativos:

Cada usuario podera enviar até 500 (quinhentas) mensagens por dia, cada uma delas podendo ser
enderecgada a até 100 (cem) destinatérios;

Cada usuario podera enviar até 15 (quinze) mensagens por minuto (atingindo o limite, o excedente
ficard em fila e sera enviado automaticamente no momento seguinte).

Criacdao de Filtros de Spam e contetdo;

10.3. CONTATOS E GRUPOS DE DISTRIBUICAO

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informagdes: nome, sobrenome, endereco de e-
mail.

Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de distribuicéo.

Permitir que os usudrios criem e editem contatos e grupos de distribui¢do em sua conta de e-mail, bem
como a edi¢do de suas propriedades.

Permitir que o usuario realize pesquisa de contatos.
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CALENDARIO

Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais (Compromissos, reunides, etc).

MIGRACAO DOS DADOS

A Contratada serd responsavel pela migracdo de todos os dados, existentes nas contas utilizada
atualmente pelo Contratante.

Apos finalizagdo do contrato de prestacdo de servicos, a Contratada devera fornecer acesso a todos o0s
dados, existentes em todas as contas da solu¢do por um periodo minimo de 30 (trinta) dias, além de
outras informac@es essenciais para transi¢do e continuidade do servigo.

TREINAMENTO

O treinamento objetiva a transmissdo dos conhecimentos necessarios para que a equipe técnica do
Contratante possa administrar, operar a solugdo e treinar os usuarios na solucéo contratada e deverao
atender os seguintes requisitos

O treinamento devera ser realizado por meio de turma presencial nas dependéncias do Contratante;

O treinamento devera possuir carga horaria minima de 2 (duas) horas, deve abordar as informacdes
necessarias a geréncia, administracdo, auditoria, operacdo béasica, intermediaria e avancada da solugdo
e principais solicitagdes de suporte;

Cada turma devera contemplar a participacéo de até 3 (trés) participantes do Contratante;

A Contratada devera disponibilizar, para todos os participantes, material impresso ou em meio digital,
atualizado e de primeiro uso, em portugués do Brasil;

Os horérios e datas dos treinamentos serdo definidos pela equipe técnica do Contratante e comunicados
a Contratada com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias consecutivos;

11. ATUALIZACOES DE NIVEL | DAS SOLUCOES DE SOFTWARES, DOS GRUPOS DE
SERVICOS

11.1.

11.1.1.

ASPECTOS EXCLUSIVOS

A despeito de se tratar, nesta Contratacéo, da contratacéo de Solucdes de Softwares prontas, de qualidade
testada e passivel de comprovacdo, presume-se que as Solugdes, como é natural com todos os softwares
de uso comum, recebam atualizagdes pontuais, de ordem evolutiva ou corretiva, demandas ou ndo pelo
Contratante. Tais atualizacGes, quando ocorrerem, atuardo para corrigi-las, adaptando-as a novos
pressupostos legais e funcionais ou até mesmo evolui-las, quando se aplicar, limitando-se ao conjunto
de requisitos inicialmente especificados neste TR.
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Quando se tratar de evolucéo proposta pelo Contratante, que esteja adstrita ao conjunto de requisitos
gue se encontram especificados neste TR, entdo, as demandas deverdo ser submetidas a Contratada, que
avaliara a viabilidade de implementacdo das atualizac@es, inserindo-as num novo versionamento das
Solugdes de Softwares, que devera seguir o planejamento e o cronograma de execugdo a serem definidos
pela Contratada, que ndo deverd exceder, em média, durante a execugdo do contrato, o prazo de 30
(trinta) dias corridos, por demanda, contados do registro da solicitacdo realizada pelo Contratante.

Tais atualizagdes nas Solucgdes de softwares de que trata este topico, constituir-se-do nas atualizagdes
de Nivel I. Elas deverdo ser disponibilizadas, apés notificagdo prévia e a aprovacéo do Contratante, no
ambiente de producdo das Solugdes, sem custo adicional e, sob a exclusiva responsabilidade da
Contratada.

12. ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES

12.1. ASPECTOS GERAIS

12.1.1.

12.1.1.1.

12.1.1.2.

12.1.1.3.

12.1.1.4.

Para proceder com a andlise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua adequacao ao objeto
licitado especificado, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE CLASSIFICADA EM PRIMEIRO
LUGAR NA ETAPA DE LANCES, devera apresentar, sob a sua exclusiva responsabilidade, a equipe
responsavel indicada pelo Contratante, o seguinte: (1) as documentac@es e/ou informagdes solicitadas,
conforme item 12.2 da avaliagdo da Aceitabilidade e; (2) as amostras das Solugdes de Softwares,
conforme item 12.3 da avaliacdo da Aceitabilidade, em observancia ao seguinte:

Ressalta-se que as obrigacGes contribuirdo para uma avaliacdo assertiva da aceitabilidade do objeto
licitado em face do ofertado pela licitante, ja que o Contratante pretende adquirir através deste
processo, Solucdes de Softwares prontas, de qualidade comprovada, que ja tenham sido integralmente
desenvolvidas, como também ja tenham sido implantadas e testadas anteriormente;

A licitante em questdo, devera disponibilizar as documentacdes e/ou informagdes solicitadas e estar
em condi¢do de apresentar as amostras das Solugdes de Softwares, em até 3 (trés) dias Uteis,
posteriores a finalizacdo da etapa de lances do pregdo, de tal modo que as amostras possam ser
analisadas, em data a ser agendada pelo Contratante;

(@) A licitante em questdo que descumprir o prazo estipulado tera sua proposta automaticamente
desclassificada;

Caso as documentacdes e/ou informacdes solicitadas OU as amostras das SolucGes de Softwares nao
sejam aprovadas, em razdo do ndo atendimento aos requisitos para a avaliacdo da aceitabilidade e/ou
dos requisitos que integram, a licitante SEGUNDA COLOCADA COM MENOR PRECO serd
convocada, observando-se 0 prazo previsto no item anterior, 0 que ocorrera sucessivamente com as
demais licitantes no caso de ocorrerem mais reprovacoes;

O Contratante emitir4d um relatorio de conformidade, do qual constard se as documentacdes e/ou
informagdes solicitadas e as amostras das Solucdes de Softwares séo aceitaveis, sendo as mesmas
declaradas APROVADAS ou REPROVADAS;

(a) Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as documentagdes e/ou informacoes
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solicitadas OU as amostras das Soluc¢des de Softwares forem reprovadas nas analises;

(b) Caso as documentagOes e/ou informagOes apresentadas sejam REPROVADAS a licitante
serd dispensada da apresentacao das amostras das Solug6es de Softwares;

(c) A apresentacdo das amostras serd organizada em etapas. Caso as amostras sejam
REPROVADAS numa etapa da apresentacdo, a licitante sera dispensada da apresentacéo das
amostras incluidas nas etapas seguintes;

(d) O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacdo do atendimento as
especificacdes, durante as etapas de apresentacdo das amostras, podera avaliar integralmente
0s requisitos das Soluc@es de Softwares ou promover uma avaliacdo amostral dos mesmos;

12.1.1.5.  Os representantes credenciados de qualquer licitante poderdo analisar os relatérios de aceitabilidade
depois de promovidos pela Contratante;

12.1.1.6.  Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a sua aceitabilidade, procedida
a habilitacdo da licitante que tiver formulado a proposta, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma que atenda as condicGes deste processo licitatorio.

12.2. QUANTO AS DOCUMENTAGCOES E/OU INFORMACOES
SOLICITADAS

12.2.1. A licitante em questdo devera apresentar as documentacGes e/ou informacgdes solicitadas em conjunto
com a Proposta de Prec¢os, sob pena de desclassificacdo, contemplando integralmente o seguinte:

12.2.1.1. A licitante devera informar, relativo a qualificacdo das SolucGes de Softwares ofertadas, para os
Grupos de Servigos 0 seguinte, relativo a cada Solugdo: (1) o nome comercial/identificagdo da
Solucgdo de Software; (2) o nome do fabricante/proprietario da Solucdo de Software; (3) a verséo
(release) da Solugdo de Software; (4) a qualificacdo da plataforma de desenvolvimento da Solucéo de
Software, incluindo: linguagens de programacdo, frameworks de desenvolvimento e sistema
gerenciador de banco de dados (SGBG) e; (5) a qualificacdo da plataforma de produtividade da
Solucdo Software, incluindo: sistemas operacionais e servidores/servigos de aplicacao;

12.2.1.2. A licitante deverd informar, relativo aos Centros de Dados (datacenter), conforme item 5.1, que
operacionalizardo as SolucGes de softwares ofertadas nos Grupos de Servicos 0 seguinte, para cada
Solugéo ofertada: (1) o nome da empresa proprietaria do Centro de Dados; (2) o nome comercial do
Centro de Dados;

12.2.1.3.  Alicitante devera apresentar as Documentacdes Técnico-Operacionais, conforme item 5.2, em meio
digital OU impresso, das SolucGes de Softwares ofertadas nos Grupos de Servigos;

(@) Apresentar tabela de Conformidade Técnica especifica para os Grupos de Servicos, com a
indicacdo na documentacdo fornecida dos numeros das paginas e dos itens onde as
caracteristicas exigidas sdo comprovadas, nos termos do modelo abaixo, para todos 0s
requisitos.
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TABELA DE CONFORMIDADE TECNICA

ITEM ESPECIFICACAO | PAGINA ITEM OBSERVACAO

A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento Técnico, conforme item 5.3,
relativo aos canais de atendimento a serem disponibilizados pela Contratada, o seguinte: (1) o
endereco de e-mail; (2) o endereco URL (Uniform Resource Locator) do portal de atendimento
eletrénico na internet; (3) o numero do servigo (telefone) — ndmero Unico nacional e; (4) o endereco
completo (fisico) de onde se encontra instalado Centro de Atendimento Técnico;

12.3. QUANTO AS AMOSTRAS DAS SOLUCOES DE SOFTWARES

12.3.1.

12.3.2.

12.3.3.

12.3.3.1.

O objetivo da avaliacdo da amostra é através de um método simples e objetivo de julgamento, avaliar se
o licitante possui de fato a capacidade técnica em atender ao menos os itens que envolvem o emprego
de Tecnologia fundamental para a correta execucdo do objeto. Por se tratar de produtos com
caracteristicas bem definidas e julgamento objetivo, a afericdo ndo podera ser acompanhada por terceiros
alheios a contratacdo e o relatdrio de aprovacao/reprovacao vira acompanhado de fotos, telas e demais
documentacdo que demonstre o cumprimento ou ndo dos quesitos avaliados.

A apresentacdo ocorrerd sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo ao aparato técnico e
operacional necessarios a apresentacdo das amostras, tais amostras devem ser entregues em midia
contendo videos de demonstracao dos recursos de cada médulo. Nesta midia também devem conter os
documentos relativos ao item 12.2.1.3;

Pela andlise da aceitabilidade poder conter elementos de propriedade intelectual/industrial de cada
licitante/fabricante, as mesmas néo estardo franqueadas para uso dos demais licitantes e serdo devolvidas
ao licitante que a apresentou logo apds a sua afericao.

Etapa n° 1 — Quanto aos requisitos técnicos das SolucGes de Softwares, exclusivamente referentes aos
Grupos de Servicos quando se aplicarem;

Agrupamentos de requisitos das Item de
Ordem
SolugBes de softwares especificacao

01 Requisitos Técnicos 6.2
02 Acessibilidade 6.3.1
03 Compatibilidade com Navegadores 6.2.1
04 Segurancga 6.3.3
05 Envio automatizado e-mails 6.2.3
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Agrupamentos de requisitos das Item de
Ordem
Solugdes de softwares especificacdo
06 Consultas no Gerenciamento 6.3.4
07 Incorporacgao de Arquivos 6.3.5
08 Editor de Textos Integrado 6.3.6
09 Aplicacdo dos Modulos de Servigo nos websites 6.3.7

12.3.3.2.  Etapa n°2 — Quanto aos requisitos de negdcio da Solucdo de Software, exclusivamente referentes ao

Grupo de Servico Portal Institucional,

Ordem Agrupamentas de requisitos da Itens de especificacio no TR
Solugdo de Software por Médulos de Servigos
01 Noticias e Matérias 7.1
02 Banners 7.2
03 Agendas de Eventos 7.3
04 Enquetes 7.4
05 Legislacdes 7.5
06 Links ateis 7.6
07 Perguntas e Respostas Frequentes 1.7
08 Unidades 7.8
09 Ouvidoria 7.9

12.3.3.3.  Etapa n° 3 — Quanto aos requisitos de negdcio da Solugédo de Software, exclusivamente referentes ao

Grupo de Servigo Vacinbmetro COVID19;
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Ordem Agrupamentos de requisitos da _ Itens de especificagio no TR
Solugzo de Software por Médulos de Servigos
01 Vacinas e Doses 8.1
02 Entrada de Vacinas 8.2
03 Grupos de Vacinacao 8.3
04 Unidades de Saude e Vacinadores 8.4
05 Beneficiarios 8.5
06 Movimentacdo de Vacinas 8.6
07 Importador de Dados PNI 8.7
08 Transparéncia VVacinbmetro 8.8

13. ATIVIDADES COMPLEMENTARES E SERVICOS CORRELATOS

13.1. CAPACITACAO TECNICA NA SOLUCAO DE SOFTWARE

13.1.1. Com vistas a contribuir para que a implantacéo das Solugdes de Softwares, seja mais assertiva e aderente
as expectativas e necessidades especificas do Contratante, entdo, a Contratada devera planejar,
homologar e executar um Programa de implantacdo, considerando o seguinte:

13.1.1.1.  Considerar o planejamento e a consecucdo das seguintes atividades basicas, relativas ao Programa
de Implantacéo das Solugdes de Softwares, no entanto, sem se limitar a elas: (1) parametrizar e/ou
atualizar, quando se aplicar, as regras de negdcio presentes nos Modulos de Servicos das Solugdes, a
fim de ajusta-las, para 0 maximo possivel, ao contexto funcional e as especificidades do ambiente de
negdcios do Contratante; (2) coletar, revisar e migrar os dados e contetdo do Contratante, quando for
necessario, para os bancos de dados e demais repositorios eletrénicos das Solugdes; (3) ativar nos
ambientes de producgdo das Soluges, quando se aplicar, as aplicagdes web (websites) que estejam
sendo implantados; (4) desenvolver e automatizar, quando possivel, 0s processos e rotinas de
integracéo e troca de dados entre as Solugdes e os sistemas legados do Contratante e; (5) desenvolver
e aplicar as interfaces das Solucdes os padroes de identidade visual homologados pelo Contratante;

13.1.1.2. Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos ap6s o conhecimento da Autorizacdo de Fornecimento, o
planejamento do Programa de Implantacdo que tiverem o seu fornecimento Autorizado e homologa-
lo junto ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu exclusivo critério, através da Unidade Fiscalizadora do
contrato;

13.1.1.3.  Organizar o Programa de Implantagéo da Solucdo de Software, a saber: website Portal Institucional;

13.1.1.4.  Propor, conforme melhor se aplicarem, as estratégias que orientardo o planejamento do Programa de
Implantacéo, a criacdo de uma ou mais Etapas para a implantacéo;



ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO

Processo: 16601/2021

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Fls.:

Rubrica:

13.1.1.5.  Limitar ao prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a execuc¢do do Programa de Implantacéo;

13.1.1.6.  Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacdo, atraves da Unidade Fiscalizadora do
contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuara no planejamento e na execu¢do do

Programa de Implantacéo;

(a) Garantir que a equipe de profissionais da Contratada seja disponibilizada em quantidade e
gualidade adequadas a correta execuc¢do do Programa de Implantacéo, assim como abranja as
seguintes categorias profissionais, capacidades técnicas e experiéncias profissionais,

conforme encontra-se descrito na Tabela abaixo:

Siglae .Ca.tegona Capacidades Técnicas e Experiéncia Profissionais
Profissional
a) Profissional para atuar na GERENCIA DE PROJETOS.
(GP) b) Graduacdo ou especializagdo na area da Tecnologia da Informacdo (TI)
. ou Administracéo.
Gerente de Projetos c) Experiéncia no gerenciamento, desenvolvimento e implantacéo de Projetos
com as Solugdes de Softwares ofertada.
a) Profissional para atuar na ANALISE DE SISTEMAS
(AS) b) Graduacdo ou especializacdo na area da TI.
Analista de Sistemas c) Experiéncia em analise e programacéo de sistemas empregados na
construgdo e na manutencdo das Solugdes de Softwares ofertadas.
a) Profissional para atuar naPROGRAMACAO (CODIFICACAO) DE
®S) SISTEMAS, ) o )
Programador de b) Formago Técnica, Graduagdo ou especializagdo na area da TI.
. c) Experiéncia programacdo (codificacdo) de sistemas que adotem a
Sistemas plataforma tecnoldgica e 0 ambiente de desenvolvimento empregados na
construcdo e na manutencao das Solugdes de Softwares ofertadas.
a) Profissional para atuar como WEB DESIGNER.
b) Formagdo Técnica, Graduagdo ou especializagdo na area da Tl com foco
em web design.
(WD) A . P o
. c) Experiéncia em projetos grafico-visuais para aplicagdes web e
Web Designer programacéo (codificacdo) de paginas web que adotem a plataforma
tecnoldgica e 0 ambiente de desenvolvimento empregados na construgéo
e na manutencéo das Solucdes de Softwares ofertadas.

(b) Apresentar ao Contratante, exclusivamente, profissionais que possuam experiéncia e
formacdo passiveis de comprovacdo, para o desempenho das atividades pertinentes ao
Programa de Implantacdo, onde, para tal, deverdo ser disponibilizados os respectivos
curriculos e certificados de formagdo académica dos profissionais indicados, além do que,
devera ser comprovado o vinculo do profissional com a Contratada, o que podera ser feito
pela apresentacdo de Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho (CTPS);

13.1.1.7.  Promover o faturamento dos servicos inerentes ao servico de implantacdo, exclusivamente, mediante
a conclusao integral, devidamente homologada pela Unidade Fiscalizadora do contrato;

13.2. PROGRAMA DE CAPACITACAO

13.2.1. Com vistas a contribuir para que o gerenciamento dos contetidos e dos Modulos de Servigos, bem como



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Processo: 16601/2021

Fls.:

Rubrica:

a operacdo funcional das Solugdes de Softwares ocorram de forma auténoma pelos profissionais
(usuarios corporativos finais) do Contratante, afins a aplicacdo das Solugbes, a Contratada devera
planejar, homologar e executar um Programa de Capacitacdo, considerando o seguinte:

13.2.1.1.  Elaborar em até 15 (quinze) dias corridos apds o conhecimento da Autorizagdo de Fornecimento, o
planejamento do Programa de Capacitacdo dos profissionais do Contratante, relativo ao seu
fornecimento Autorizado e homologa-lo junto ao Contratante, que ird fazé-lo ao seu exclusivo
critério, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;

13.2.1.2.  Organizar o Programa de Capacitacdo, website Portal Institucional;

13.2.1.3.  Propor, conforme melhor se aplicarem as estratégias que orientardo o planejamento do Programa de
Capacitacdo, a criacdo de uma ou mais Etapas de capacitaco;

13.2.1.4.  Considerar para fins de valoragdo da Proposta de Pregos, conforme item 4.4 deste TR, relativa ao
Programa de Capacitacdo, 0s seguintes quantitativos maximos estimados de participantes do
Contratante, conforme a Tabela abaixo:

. Quantidade estimada de
Servicos
participantes do Contratante
Website Portal Institucional 20
Website VVacinbmetro COVID19 20
Website Portal da Transparéncia 20
Gerenciamento de Contas de Email 5

13.2.1.5.  Limitar ao prazo de 30 (trinta) dias corridos a execucdo do Programa de Capacitac&o;

13.2.1.6.  Apresentar ao Contratante, para efeito de sua homologacdo, através da Unidade Fiscalizadora do
contrato, a equipe de profissionais da Contratada que atuard no planejamento e na execucdo do
Programa de Capacitacao;

(i) Garantir que a equipe de profissionais seja disponibilizada em quantidade e qualidade
adequadas a correta execucdo do Programa de Capacitacao;

(if) Apresentar ao Contratante somente profissionais com experiéncia e formacao
comprovados, para o desempenho das atividades previstas no Programa de Capacitacao,
onde, para tal, deverdo ser disponibilizados os respectivos curriculos e certificados de
formag&o académica dos profissionais indicados, além do que, devera ser comprovado o
vinculo do profissional com a Contratada, o que podera ser feito pela apresentacdo de
Contrato de Trabalho ou da Carteira de Trabalho (CTPS);

13.2.1.7.  Formar turmas de capacitacdo com, no maximo, 10 (dez) participantes;
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Limitar em 16h (dezesseis horas) a carga horaria total destinada a uma capacitacao, distribuida em,
no minimo, 2 (dois) dias Uteis, com no maximo 8h (oito horas) diarias;

Planejar as capacitacGes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em horério de expediente do
Contratante;

Promover a capacitacdo dos profissionais indicados e inscritos ao exclusivo critério e
responsabilidade do Contratante, em cada Etapa de Capacitacdo, qualificando-os como usuérios finais
da Solucdo de Software, nas areas afins a sua atuagdo, pertinentes aos Mddulos de Servicos e
contetidos com os quais atuardo, de tal modo que os mesmos ndo respondam tdo somente pela
producdo dos contetdos, mas, também, por seu gerenciamento e publicacdo nos ambientes de
producéo das Solucdes de Softwares;

Executar o Programa de Capacitacdo, tendo como objetivo central, uma vez executada uma
determinada Etapa, que ela contribua efetivamente para que os profissionais do Contratante atuem na
condicdo de usuarios finais das Solugbes de Softwares, desenvolvendo autonomamente o
gerenciamento dos contedos e dos Mddulos de Servicos, assim como desenvolvam a operacdo
funcional das Soluces, que estejam no ambito de sua competéncia;

Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias do Contratante “in loco”, onde o mesmo, ao
seu exclusivo critério indicar, subordinado as condi¢Bes indicadas no planejamento, ficando o
Contratante também como responsavel, quando se aplicar, pelo fornecimento da infraestrutura fisica,
dos mobiliarios, da infraestrutura tecnolégica, dos recursos audiovisuais, da logistica e do custeio
relacionado a participacéo dos seus profissionais (participantes) inscritos nas Etapas de Capacitag&o,
restando a Contratada a responsabilidade pelo fornecimento dos materiais de apoio administrativo a
serem empregados nas Etapas de Capacitacao, além, é claro, dos profissionais que irdo ministra-las,
incluindo todos os custos inerentes a sua participacao;

Qualquer treinamento extra, sera previamente agendado e acordado com a empresa ofertante do
sistema, ap0s a solicitacdo formal, ficando a cargo da empresa proponente a cobranca ou nao do
mesmo.

A Proponente fornecerd documentos administrativos relativos ao treinamento, como cronogramas
detalhado de treinamento para cada sistema implantado.

As turmas serdo dimensionadas por permissoes.

A Licitante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a Proponente, sem
onus para a Licitante, ministrar o devido reforgo.

13.3. QUANTO A MIGRACAO DE CONTEUDO

13.3.1. Os dados dos portais atuais serdo repassados em formato “insert” SQLSERVER, devendo a empresa
CONTRATADA identificar a estrutura dos arquivos pois o dicionario de dados nao seré disponibilizado;

13.3.2. Os arquivos anexados aos registros estdo em diferentes formatos, sendo os principais .pdf, .doc, .png,
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Jpg, néo se limitando a estes;

O prazo de entrega especificado na proposta deve ser de acordo com o previsto no edital;

14. HABILITACAO TECNICA COMPLEMENTAR

14.1. COMPROVACOES DE HABILITACAO

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

14.1.9.

A fim de preservar o investimento da Contratante neste projeto, o cumprimento dos prazos, a seguranga
das informac@es contidas nos documentos a serem processados, o padrdo de qualidade estabelecido e,
principalmente para atender aos aspectos legais, 0s proponentes deverdo apresentar, obrigatoriamente,
para fins de habilitacdo, as comprovagdes exigidas.

A auséncia dessas exigéncias aos proponentes, devido a complexidade e especificidade dos servigos
desejados, podem acarretar perdas legal, dificultando a recuperacdo de informagdes fundamentais para
o exercicio das atividades administrativas e finalisticas da Contratante, bem como a de responder
legalmente pelos seus atos, tanto a instituigdo como seus servidores.

Os critérios de habilitagdo técnica levam em consideragdo as especificidades do ambiente tecnologico
(hardware, sistema operacional e ferramentas de apoio, dentre outras), as responsabilidades da
Contratante/Contratada, o nivel de criticidade e complexidade das atividades a serem realizadas e
servigos associados, o desempenho esperado da Contratada, a utilizagdo das melhores praticas de
mercado, além da espera de um elevado grau de qualificagdo dos profissionais envolvidos na prestagdo
dos servicos.

Cada licitante devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por empresa(s)
publica(s) ou privada(s), expedido(s) necessariamente em nome do licitante, que comprove aptiddo para
desempenho das atividades pertinentes e compativeis com o objeto da presente licitagdo, o(s) atestado(s)
devem comprovar minimamente:

Atestado que comprove a experiéncia da licitante em prestar servicos de Desenvolvimento de Portais
Institucionais equivalente ao previstas na presente contratagéo;

A Administracdo, por meio do Pregoeiro ou de outro (s) servidor (es) designado (s), podera, caso haja
necessidade, diligenciar a documentagao da empresa para certificagdo da veracidade das informagoes
prestadas acima pela empresa Licitante.

Caso haja necessidade, a Administracdo reserva-se ao direito de solicitar a apresentacdo de copias da(s)
Nota(s) fiscal(is) e contratos correspondentes ao(s) Atestado(s) de capacidade Técnica.

A comprovagdo de vinculo profissional se dara logo apds a assinatura do contrato e podera se dar
mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho,
sendo possivel a contratacdo de profissional autdbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela execucdo dos servicos.

O profissional indicado para fins de comprovag@o da capacidade técnico profissional devera participar
dos servicos objeto da licitagdo, admitindo-se a substituicdo, desde que devidamente justificada, por
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profissional de experiéncia equivalente ou superior e aprovada pelo CONTRATANTE.

Declaracdo da empresa licitante de que, se vencedora, garantira o suporte e a manutencdo do(s)
software(s) e hardware(s) proposto(s) na prestacdo dos servicos.

Declaracdo da empresa licitante de que, se vencedora, dispord de infraestrutura e pessoal técnico
especializado conforme previsto no Termo de Referéncia técnico e, adequados para a realizacdo do
objeto ora licitado, de acordo com as exigéncias constantes do TR e demais exigéncias, caracteristicas
e complexidade do escopo da licitagdo proposta.

No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados aqueles
emitidos por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da licitante, sua subsidiaria, controlada
ou controladora e por empresa na qual haja pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja
socio da empresa emitente e da licitante, e devera vir acompanhado por copia de nota fiscal/fatura
emitida ao cliente privado.

14.2. QUADRO DE PROFISSIONAIS

14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

14.2.4.

14.2.5.

14.2.6.

14.2.7.

Devido as peculiaridades técnicas do projeto, a Licitante deve comprovar vinculo profissional com os
responsaveis técnicos conforme perfis abaixo:

Supervisor Técnico com experiéncia prévia na responsabilidade da execucdo em servigos relacionados
comprovado através de atestado de capacidade técnica;

A Declaragdo devera ser assinada pelo representante da empresa e pelo profissional.

Para a comprovagdo do vinculo profissional do responsavel técnico com a licitante, deve-se admitir a
apresentacdo de cOpia da carteira de trabalho (CTPS), contrato social do licitante, contrato de prestacéo
de servigo ou, ainda, de declaracdo de contratacao futura do profissional, com indicagdo de seus dados
e compromisso do mesmo a participar da execugdo do objeto caso a licitante venca o certame.

Acorddo 1447/2015-Plenério. Representacdo, Relator Ministro-Substituto Augusto Sherman. Licitacao.
Habilitacao técnica. Documentagdo. Para a comprovacao do vinculo profissional do responsavel técnico
com a licitante, deve-se admitir a apresentacdo de cOpia da carteira de trabalho (CTPS), contrato social
do licitante, contrato de prestacdo de servi¢co ou, ainda, de declaracdo de contratacdo futura do
profissional detentor do atestado apresentado, desde que acompanhada da anuéncia deste.

Até 5 (cinco) dias ap0s a assinatura do contrato, a licitante vencedora devera apresentar os documentos
relativos a contratagdo dos profissionais apresentados no momento da habilitagcdo, por meio de
apresentacdo de copias autenticadas das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS assinadas
pela licitante; ou do Contrato Social, ou do Livro de Registro de Empregados; ou de Contratos de
Prestagdo de Servigos, assinados pela licitante e pelos profissionais, cujas duragdes sejam, no minimo,
suficientes para a execugdo do objeto licitado.

A néo apresentagdo dos profissionais no momento indicado ou a tentativa de substituicdo destes
profissionais por outros com qualificacdes inferiores sujeitara a licitante vencedora as sancdes legais
oriundas do entendimento de que foi falsa a declaracéo apresentada no momento da licitacéo e a rescisao
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contratual.

Gustavo Ferreira Cunha da Silva
Matricula: 77165
Setor de Tecnologia da Informagéo
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MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO DE LICITAR OU
CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO E INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

A empresa, abaixo assinada, declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos

para sua habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar, em havendo,

ocorréncias posteriores gque o inabilite para participar de certames licitatdrios sob as penas da lei.

XXXXXXXXXXX. XX de XXXXXXXXXXX de 2021.

NOME DA EMPRESA/CARIMBO CNPJ

Assinatura do responsavel
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ANEXO 111
MODELO DE PROCURACAO PARA CREDENCIAMENTO

OUTORGANTE: ....cooveieevreecte e , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob 0 N0 e , com sede na RUB .ottt et ,
n° , bairro , ha cidade de ... , Estado de
........................................... , (neste ato representado) pelo(a) (s6cio/diretor/procurador), Sr.(a)
........................................................... ) eveerernnneee(NAcCionalidade), ... (€Stado  civil),
............................ (profiss&o), portador(a) do RG n° .........ccccceevvvveee. €dO CPE N e, TESIdENE
g domiciliado NA RUA .ooeevviieeeeeeeeee et , N , ha cidade de....cooceevveeveeveieeee, ,
Estado de ......cccvvevvviiiieieiennn R

OUTORGADO:  Sr. () oo Y e (nacionalidade), ........c.ccocevveviniennes
(estado cCivil), ..cooerveriiine (profisséo), portador(a) do RG n° ...........ccceneee. € d0o CPF N0 i ,
residente e domiciliado na Rua .......cvviiiiinnnns N | L , bairro , ha cidade de
............................. ,Estadode ......ccovveveiviennnnn

PODERES: ao(s) qual(ais) confere amplos poderes para representa-lo(a) no procedimento licitatério,
especificamente na licitagdo modalidade Pregdo Eletronico n® 020/2021, do Fundo Municipal de Saude,
podendo para tanto prestar esclarecimentos, formular ofertas e demais negociagdes, assinar atas e declaracdes,
visar documentos, receber notificac@es, interpor recurso, manifestar-se quanto a desisténcia deste e praticar todos
o0s demais atos inerentes ao referido certame.

.............................. y e 08 . de 2021

Outorgante

o DEVERA SER APRESENTADO NO MOMENTO DO CREDENCIAMENTO.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

Em atendimento ao previsto no edital de PREGAO ELETRONICO n° 020/2021, DECLARAMOS que
cumprimos plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos para participagdo no presente certame.

, em de de 2021

NOME DA EMPRESA/CARIMBO CNPJ
Assinatura do responsavel

o DEVERA SER APRESENTADO NO MOMENTO DO CREDENCIAMENTO
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO
Cumprimento do inciso XXXII1 do art. 7° da Constitui¢éo Federal

DECLARACAQ
................................. PR | o 101 ¢ | v- W 4 [0 B @4 \\ =N/
SOD 0 N0 L por intermédio de seu representante legal o0(a)
ST ) USSR OSPRR , portador(a) da Carteira de Identidade
[ R g do CPF MO , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz ( ) .

................... e d€ i de 2021

Nome e assinatura do representante
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(Esta proposta devera ser apresentada em papel timbrado da empresa)
PREGAO ELETRONICO 020/2021

ANEXO VI - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE CABO FRIO

Proposta que faz a empresa XXXXXXXXXXXXX, que se propde a prestacdo de servicos de licenciamento
por prazo determinado (locacéo) de Solugdes de Softwares prontas, aplicacfes para o ambiente web, que
compreendem modulos que integram o Portal Institucional da Saude, Portal da Transparéncia, Website
Vacindmetro COVID19 e Email acompanhados dos servicos de implantacdo; suporte técnico e
operacional; capacitacdo; atualizacio corretiva e evolutiva, assim como de servi¢cos de hospedagem
(hosting) das Solugbes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo 0 seu acesso via
internet publica, de acordo com as especifica¢fes constantes do edital 020/2021.

ITEM DESCRICAO UND QUANT RS UNIT RS TOTAL
1

VALOR TOTAL

VALOR GLOBAL: R$ XXX.XXX,XX (Valor por extenso).

1 — Declaro que o prazo de eficacia desta proposta é de 60 (sessenta) dias, a contar da data da entrega de seu
respectivo envelope (art. 64, § 3°, da Lei Federal n° 8.666/93).

2 — Declaro que os precos acima indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos incorridos na data da
apresentacdo desta proposta incluindo, entre outros: tributos, encargos sociais, material, despesas
administrativas, seguro, frete e lucro.

3 —Declaro que, caso esta empresa seja vencedora desta licitagdo, comprometemo-nos a executar o fornecimento
dentro das especificacfes deste edital constante do ANEXO I;

[local],[data]

NOME DA EMPRESA
Assinatura do responsavel
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DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢bes e multas previstas neste ato convocatério, que

a empresa (denominagéo da p

essoa juridica), CNPJ n°

(microempresa ou empresa de pequeno porte), nos termos do enguadramento previsto na Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com nova redacdo dada pela Lei Complementar n° 147,
de 7 de agosto de 2014, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a participar do certame
acima referenciado e exercer os direitos previstos na legislacdo e no Pregdo Eletrénico n® 020/2021, realizado

pelo Fundo Municipal de Saude de Cabo Frio.

[local],[data]

Assinatura do representante legal
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ANEXO VIII - PRECOS MAXIMOS PROPOSTOS PELA ADMINISTRACAO

ITEM

DESCRICAO

UND

QTD
PARCELAS

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

1.1

GRUPO DE SERVICO N°1 -SERVICOS
DO PROGRAMA DE IMPLANTAGAO E
TREINAMENTO DA SOLUGAO DE
SOFTWARE

SV

R$ 9.100,00

R$ 9.100,00

1.2

SERVIGCOS DE CESSAO DE LICENGCAE
DIREITO DE USO MENSAL DA
SOLUCAO DE SOFTWARE

SV

12

R$ 1.834,00

R$ 22.008,00

2.1

GRUPO DE SERVICO N°2 WEBSITE
VACINOMETRO COVID 19 -SERVICOS
DO PROGRAMA DE IMPLANTACAO E

TREINAMENTO DA SOLUGCAO DE
SOFTWARE

SV

R$ 6.775,00

R$ 6.775,00

2.2

SERVICOS DE CESSAO DE LICENCAE
DIREITO DE USO MENSAL DA
SOLUCAO DE SOFTWARE

SV

12

R$ 2.475,00

R$ 29.700,00

3.1

GRUPO DE SERVICO N° 3 WEBSITE
PORTAL DA TRANSPARENCIA -
SERVICOS DO PROGRAMA DE
IMPLANTACAO E TREINAMENTO DA
SOLUCAO DE SOFTWARE

SV

R$ 6.950,00

R$ 6.950,00

3.2

SERVICOS DE CESSAO DE LICENCAE
DIREITO DE USO MENSAL DA
SOLUCAO DE SOFTWARE

SV

12

R$ 1.441,00

R$ 17.292,00

4.1

GRUPO DE SERVICO N° 4
GERENCIAMENTO DE CONTAS DE E-
MAIL - SERVICOS DO PROGRAMA DE
IMPLANTACAO E MIGRACAO DE
DADOS

SV

R$ 5.475,00

R$ 5.475,00

4.2

SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE
CONTAS DE EMAIL

SV

12

R$ 1.510,50

R$ 18.126,00

VALOR TOTAL (PAGAMENTO DE IMPLANTACAO)

R$ 28.300,00

VALOR TOTAL (PAGAMENTO 12 MESES)

R$ 87.126,00

VALOR TOTAL (PAGAMENTO DE IMPLANTACAO E PAGAMENTO 12 MESES)

R$ 115.426,00
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ANEXO IX
MINUTA DE CONTRATO
Termo de Contrato n.° xxxx/2021
Contrato de empresa para , para atender a

Secretaria Municipal de Satde de Cabo Frio - SEMUSA.

O MUNICIPIO DE CABO FRIO através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE CABO FRIO (RJ), com sede
a Rua Fagundes Varela, s/n, Sdo Cristovdo, Cabo Frio, Estado de Rio de Janeiro, inscrita no C.N.P.J. sob n.°
, heste ato devidamente representada pelo Secretario Municipal de Saude Sr.

. , , portador da Cédula de Identidade n.°

- expedida pelo __ /e do CPF n.° , daqui por diante denominada
CONTRATANTE, e do outro lado a empresa , com sede a
, inscritano CNPJ sob o n.° , heste ato representada pelo

Sro , , comerciante, CPF , RG

, doravante denominado simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o0 presente

Contrato, que reger-se-a pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes e pelas Clausulas seguintes:
1.0 - CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E FINALIDADE

1.1 - O objeto do presente Contrato é a Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de
licenciamento por prazo determinado (locacdo) de Solugdes de Softwares prontas, aplicacGes para o
ambiente web, que compreendem modulos que integram o Portal Institucional da Salde, Portal da
Transparéncia, Website Vacinbmetro COVID19 e Email acompanhados dos servigos de implantagéo;
suporte técnico e operacional; capacitacdo; atualizacdo corretiva e evolutiva, assim como de servicos de
hospedagem (hosting) das SolucBes de Softwares em Centros de Dados (datacenter) que proverdo o seu
acesso via internet publica, conforme termo de referéncia e seus anexos.

2.0 - CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E APROPOSTA DA CONTRATADA

2.1 - Para celebracdo do presente contrato foi realizada a licitacdo na modalidade Pregéo Eletrénico com base na do
Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7892, de
23 de janeiro e 2013, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°
11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, através do processo n° 16601/2021, o qual a Contratante e a Contratada
encontra-se estritamente vinculadas ao seu edital e a proposta desta Gltima.

3.0 - CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO, PRAZO DE PAGAMENTO E PRAZO
DE VIGENCIA

3.1 - Déa-se a este Contrato o valor total de R$ __._ ( )
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3.2 - Os pagamentos serdo efetuados conforme a execuc¢do dos servigos até 30 (trinta) dias contados da
data de emissdo da Nota Fiscal.

3.2.1 - A nota fiscal somente sera liberada quando o cumprimento do contrato estiver em total conformidade
com as especificagdes exigidas pelo municipio e conforme relatério dos servigos prestados.

3.2.2 - Na eventualidade da aplicagdo de multas, estas deverdo ser liquidadas simultaneamente com parcela
vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a aplicacdo da penalidade.

3.2.3 - A nota fiscal devera ser emitida em sistema eletrdnico (Nota Fiscal Eletronica) em moeda corrente do pais,
exceto para empresas que estejam instaladas em municipios que ainda ndo possuam tal sistema.

3.2.4 - Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar o Certificado de Regularidade do FGTS,
Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Divida Ativa da Unido e contribuicGes previdenciarias, Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas e caso possua sede no municipio de Cabo Frio/RJ, apresentar também a Certiddo de ISS.

3.2.5 - O CNPJ da contratada constante da nota fiscal e fatura devera ser o mesmo da documentacdo apresentada
no procedimento licitatorio.

3.2.6 - No ato de assinatura do contrato, a contratada devera fornecer os dados bancarios (banco, agéncia e n° da
conta) para depdsitos referentes aos pagamentos.

3.2.7 - O ISSQN se devido seréa recolhido, na forma do Cddigo Tributario Municipal vigente.

3.2.8 - Nenhum pagamento serd efetuado ao proponente vencedor enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigac@es financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de pregos ou correcdo monetaria.

3.3 - O Contrato tera a duracdo de 12 (Doze) meses, com inicio a partir da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado, de acordo com as disposi¢cdes da Lei 8.666, de 21 de junho de 1.993 em seu artigo 57, inciso I, e
poderd, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pelo Municipio a todo e qualquer tempo,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediantes simples aviso, observadas as disposicdes
legais pertinentes.

4.0 - CLAUSULA QUARTA - DA SUJEICAO DAS PARTES

4.1 - Todas as Clausulas deste Contrato estdo sujeitas a normas da Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993 e
demais legislacGes complementares, que servirdo de base para a solu¢do dos casos omissos a este instrumento e
ndo resolvidos na esfera administrativa.

5.0 - CLAUSULA QUINTA - DA FONTE DE RECURSO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes deste Contrato constam do orcamento para o exercicio de 2021, com as seguintes
dotagBes orcamentarias.

Ficha : xxxx Unidade : XX — XXXXXXXXXXX

Orgéo : XX — XXXXXXXXXXX Sub-Unidade : XX — XXXXXXXXXXX
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Fungao : XX — XXXXXXXXXXX Projeto Atividade : XX — XXXXXXXXXXX
Sub-Fungao: XX — XXXXXXXXXXX Elemento de Despesas : XX — XXXXXXXXXXX
Programa : XX — XXXXXXXXXXX Fonte : XX — XXXXXXXXXXX

6.0 - CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES

6.1 - Do Municipio:
6.1.1 - Fiscalizar a prestacdo dos servigos conforme especificado no termo de referéncia do Processo 16601/2021;

6.1.2 - Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva prestagdo dos servicos, objeto desta licitagao;
6.1.3 - Aplicar a empresa vencedora as penalidades, quando for o caso;
6.1.4 - Garantir & Contratada o direito ao contraditério e ampla defesa nos casos de aplicacdo de sangoes;

6.1.5 - Prestar a contratada toda e qualquer informacdo, por esta solicitada, necessaria & perfeita execucéo
do contrato;

6.1.6 - Efetuar o pagamento a contratada no prazo avengado, apés a entrega da Nota Fiscal no setor competente;
6.1.7 - Notificar, por escrito, a Contratada da aplicacdo de qualquer san¢éo;

6.1.8 - Informar a contratada eventuais defeitos, identificados mesmo apds a prestacdo dos servicos e exigir a sua
substituicdo ou reparacao, conforme o caso.

6.2 - Da Contratada:

6.2.1 - Executar os servicos, objeto desta contratacdo, nas especificagdes contidas no termo de referéncia;

6.2.2 - Enviar o Relatdrio dos Servigos Prestados ao gestor do contrato para apreciacdo, antes da emissdo da
nota fiscal/fatura dos servicos prestados, quando necessério;

6.2.3 - Pagar todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre 0s servi¢os
prestados;

6.2.4 - Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
CONTRATANTE na prestacdo dos servicos;

6.2.5 - Arcar com todos 0s custos de reexecucdo nos casos em que o objeto ndo atenda as condicdes do Edital,

6.2.6 - Aceitar, nas mesmas condicBes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
quantitativo do objeto desta licitagao, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado;

6.2.7 - Comunicar ao Fundo Municipal de Salde, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha
interferir na prestacéo dos servicos objetivados na presente licitacdo;

6.2.8 — Indicar representante, que respondera perante a Administracdo por todos os atos e comunicagdes formais.

6.2.9 - Disponibilizar funcionarios habilitados para a prestacdo dos servicos;
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6.2.10 - Sempre que solicitado, a contratada deverd prestar esclarecimentos e atender a reclamagfes que possam
surgir durante a execucdo do contrato.

7.0 - CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1 — Fica designado como fiscal do contrato, o(a) Senhor(a) , conforme
determina o Art. 67 da Lei Federal 8.666/93

8.0 - CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES

8.1 - Os casos de inexecucao do objeto deste Edital, erro de execugdo, execucdo imperfeita, atraso injustificado e
inadimplemento contratual, sujeitard o proponente contratado as penalidades previstas nos arts. 86 e 87 da lei n.°
8.666/93, das quais destacam-se:

a) Adverténcia;
b) Multa;

c) Suspenséo temporéria de participagdo em licitaces e impedimento de contratar com 0 municipio, no prazo de
até 05 (cinco) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para contratar com a Administracdo Publica, em geral enquanto perdurarem 0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
depois de decorrido o prazo de sangdo aplicada com base na alinea anterior, facultado ao contratado o pedido
de reconsideracdo da decisdo da autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vistas ao processo.

8.2 - O atraso injustificado na execugdo do contrato de servigo, sem prejuizo no disposto no § 1° do artigo 86 da Lei
8.666/93, sujeitara a contratada a multa de mora sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia
atil seguinte ao término do prazo estabelecido, na seguinte proporcao:

a) multa de 10% (dez por cento) até o 30° (trigésimo) dia de atraso; e

b) multa de 15% (quinze por cento) a partir de 31° (trigésimo primeiro) dia de atraso até o 45° (quadragésimo quinto)
dia de atraso.

8.2.1 - A partir de 46° (quadragésimo sexto) dia estara caracterizada a inexecucdo total ou parcial da obrigacdo
assumida, salvo disposicdo em contrario, em casos particulares, previstos no edital ou contrato, sujeitando-se
a aplicacdo de multa prevista no item 8.2 do Contrato.

8.3 - Pela inexecucao total ou parcial do contrato poderao ser aplicadas a contratada as seguintes penalidades:

a) multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida; ou

b) pagamento correspondente a diferenca de prego decorrente de nova licitagdo para o0 mesmo fim.

8.4 - Os valores das multas aplicadas poderdo ser descontados dos pagamentos devidos pela Administracdo.

8.5 - N&o havendo créditos para abatimento da multa, esta devera ser recolhida aos cofres da Contratante em até 05
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(cinco) dias Uteis, a contar da intimacdo da decisdo administrativa que a tenha aplicado, sendo que apds essa data
comecardo a correr juros moratorios de 1% (um por cento) ao més e atualizagcbes monetarias.

8.6 - Caso ndo seja recolhida no prazo acima, o valor serd inscrito em divida ativa e serd promovida a cobranga
judicial, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

8.7 - Ap0s a aplicacdo de quaisquer das penalidades acima previstas, realizar-se-4 comunicacao escrita a empresa e
publicacdo no Orgdo de Imprensa Oficial (excluidas as penalidades de adverténcia e multa de mora), constando o
fundamento legal da punigdo, informando ainda que o fato seja registrado no cadastro correspondente.

8.8 - O prazo para defesa prévia quanto a aplicacdo de penalidade é de 05 (cinco) dias Uteis contados da data da
intimacé&o do interessado.

8.9 - O recurso ou o0 pedido de reconsideracéo relativo as penalidades acima dispostas sera dirigido ao Secretario da
unidade requisitante, o qual decidird o recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis e pedidos de reconsideragao,
no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

9.0 - CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 - Constituem motivo para rescisdo deste Contrato, todos aqueles elencados no artigo 78 da Lei n.°8.666/93,
inerentes ao objeto deste Contrato, bem como, o descumprimento de qualquer de suas Clausulas.

9.2 - A rescisdo do contrato ndo impedird a administracdo de aplicar as sang¢Oes previstas na Clausula Oitava,
conforme a situag&o, além de poder exigir as indenizagdes por prejuizos a que venha sofrer.

9.3 - A Contratada reconhece-se o direito da Contratante de usar das prerrogativas do art. 77 da Lei n.° 8.666/93. N0

caso de rescisdo administrativa.
10.0 - CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO

10.1 E vedada a subcontratacéo total ou em parte do objeto do contrato.
11.0 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1 - Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Cabo Frio, para dirimir questdes oriundas deste Contrato, ndo
resolvidas na esfera administrativa, com expressa rentncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

12.0 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 - Os casos omissos neste contrato serdo resolvidos de acordo com o que dispde a Lei Federal n.° 8.666/93 e
demais leis complementares que versem sobre o assunto.

12.2 - Vincula-se este contrato ao edital e seus anexos, documentos estes que servirdo de base, também,
para a solucdo de eventuais divergéncias.

E por estarem assim justas e concordes, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, na presenca de duas testemunhas abaixo qualificadas.

Cabo Frio, XX de XXXXXX de 2021.



Testemunhas

1)

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABO FRIO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Processo

: 16601/2021

Fls.:

Rubrica:

Contratante

Contratada

Fiscal

2)




